BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan penelitian terhadap 31 pekerja medical representative di

perusahaan “X” kota Bandung, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut :

1. Terdapat 22 pekerja medical representative di perusahaan “X” kota Bandung
memiliki derajat resilience at work yang rendah, dan 9 pekerja yang memiliki
derajat resilience at work yang tinggi

2. Semua pekerja medical representative di perusahaan “X” kota Bandung yang
memiliki derajat resilience at work yang tinggi juga memiliki derajat yang
tinggi pada semua aspek attitudes dan skills.

3. Transformational coping merupakan aspek yang paling rendah pada pekerja
medical representative di perusahaan “X” kota Bandung yang memiliki
derajat resilience at work yang rendah

4. Aspek yang paling tinggi pada resilience at work dari seluruh pekerja medical

representative di perusahaan “X” kota Bandung adalah control
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5.2 Saran
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5.2.1 Saran Teoritis

1. Bagi peneliti lain diharapkan dapat melakukan penelitian lebih

lanjut dengan melakukan uji korelasi antara faktor-faktor yang
mempengaruhi resilience at work dengan derajat resilience at work
agar dapat terlihat seberapa besar hubungan faktor-faktor tersebut

terhadap derajat resilience at work.

5.2.2 Saran Praktis

1. Sehubungan aspek yang paling rendah pada pekerja medical

representative di perusahaan “X” kota Bandung adalah
transformational coping, disarankan agar diberikan training dan
konsultasi yang berhubungan dengan transformational coping

tersebut.
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