BAB V

SIMPULAN DAN SARAN

5.1  Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan bab sebelumny, dapat ditarik
suatu simpulan mengenai OCB karyawan bagian produksi PT.”X” di Bandung
sebagai berikut :

1. Mayoritas karyawan bagian produksi PT.”X” memiliki tingkat OCB
yang tinggi.

2. Karyawan bagian produksi PT.”X” yang memiliki tingkat OCB tinggi
maupun rendah mayoritas memiliki tingkat dimensi altruism,
consciencetiousness, courtesy, yang tinggi. Sedangkan karyawan
bagian produksi PT.”X” yang memiliki tingkat OCB rendah
mayoritas memiliki tingkat dimensi civic virtue, dan sportmanship
yang rendah, namun memiliki tingkat dimensi yang tinggi pada
dimensi altruism, consciencetiousness, courtesy.

3. Faktor yang memiliki kecenderungan keterkaitan paling signifikan
dengan tingkat OCB yang ditampilkan karyawan bagian produksi
PT.”X” di Kota Bandung adalah task significance.

4. Karakteristik responden yang nampak memiliki kecenderungan
keterkaitan signifikan dengan tinggi rendahnya OCB yang
ditampilkan karyawan bagian produksi PT.”X” di Bandung adalah

usia karyawan, serta masa keerja karyawan.

93

Universitas Kristen Maranatha



94

5.2 Saran
Berdasarkan penelitian yang dilakukan terhadap karyawan bagian
produksi PT.”X” di Bandung, maka beberapa saran yang dapat diberikan

peneliti sebagai berikut :

5.2.1 Saran Teoritis
1. Peneliti selanjutnya disarankan untuk melakukan penelitian lebih
dalam lagi mengenai korelasi antara OCB dengan faktor eksternal
yaitu task significance.
2. Peneliti selanjutnya disarankan untuk melakukan penelitian mengenai

keterkaitan OCB dengan loyalitas kerja pada usia dewasa madya.

5.2.2 Saran Praktis

1. Disarankan bagi HRD PT.”X” untuk membuat wadah konseling bagi
karyawan PT.”X” terkait dengan masalah — masalah yang dihadapi
olen karyawan PT.”X” khususnya masalah yang terkait dengan
pekerjaan.

2. Untuk meningkatkan rasa kepemilikan karyawan terhadap PT.”X” ,
manajemen PT.”X” disarankan untuk mengadakan family gathering
bagi seluruh karyawan PT.”X” yang bertujuan untuk mempererat
relasi antar seluruh karyawan PT.”X” baik sesama rekan Kkerja,

atasan, serta bawahan. Hal ini bertujuan untuk meningkatkan perilaku
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karyawan untuk lebih menunjukkan rasa tanggung jawab dan

kesediaan berpartisipasi serta peduli terhadap kehidupan perusahaan.
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