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ABSTRAKSI 

 

 Teknologi informasi telah berkembang dengan sangat pesat. Terutama 

dalam hal penyimpanan data. Sebuah database tentu saja sangat diperlukan 

demi kemudahannya. Hal ini sangat berguna agar dapat menampung data yang 

lebih terstruktur dalam jumlah banyak dan dalam jumlah besar, sehingga apabila 

dilakukan pengaksesan terhadap suatu data akan lebih mudah. 

 

 Perusahaan jasa pasti banyak menawarkan pelayanan-pelayanan, seperti 

pemesanan tiket transportasi secara online. Aplikasi ini dapat mempermudah 

bagi masyarakat yang berhalangan datang ke tempatnya langsung. Selain itu, 

aplikasi ini menyediakan layanan pengiriman paket dan kargo antar kota Jakarta 

dan Bandung. Sistem aplikasi ini akan dibagi menjadi 5 hak akses, yaitu 

Member, Admin, Tamu, Manajer, dan Resepsionis. Setiap bagian memiliki hak 

aksesnya masing-masing. 

 

 Aplikasi yang dibangun khusus untuk dapat menangani seluruh data 

karyawan dan data pelanggan. Hal ini sangat penting agar pengaksesan 

terhadap data karyawan dan data pelanggan dapat dilakukan dengan mudah, 

cepat, dan lebih teratur, karena penyimpanan yang sudah terstruktur di dalam 

database. 

 

Kata Kunci: database, tiket, transportasi 
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ABSTRACT 

 

Information technology has grown very fast. Especially in terms of data storage. 

A database of course very necessary for the sake of simplicity. This is very useful 

in order to accommodate a more structured data in large quantities and in large 

numbers, so that when done on a data access will be easier. 

 

The service company must have a lot offers services, such as transport ticket 

reservations online. Application can be easier for the people who was unable to 

come into place immediately. In addition, this application provides package 

delivery and cargo services between Jakarta and Bandung. This application 

system will be divided into 5 access rights, ie Member, Admin, Guest, Manager, 

and Receptionist. Each section has individual access rights. 

 

Applications that are built specifically to be able to handle all employee data and 

customer data. It is very important for access to employee data and customer 

data can be done easily, quickly, and more regular, due to storage that has been 

structured in the database. 
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