
 
 

vi              
Universitas Kristen Maranatha 

ABSTRAK 
Restoran merupakan salah satu bidang usaha yang membutuhkan penggunaan 
teknologi informasi, dimana semua transaksi yang terjadi mulai dari pembelian 
bahan mentah, pengolahan menu, pemesanan menu, hingga pembayaran di kasir 
haruslah dicatat dengan benar untuk mendapatkan informasi yang akurat. Oleh 
karena itu dibutuhkan sebuah sistem informasi yang dapat mendukung kegiatan 
usaha restoran untuk meminimalisir waktu pekerjaan serta meningkatkan kegiatan 
usaha. Perancangan sistem informasi menggunakan beberapa pemodelan seperti 
diagram proses, flowchart, proses bisnis dan skema basis data. Sistem informasi 
juga didukung dengan adanya fitur untuk memantau persediaan bahan baku, 
menangani pemesanan dengan menggunakan mobile device, menangani penyajian 
pesanan di dapur secara terurut berdasarkan waktu pemesanan, melakukan stok 
opname untuk menyesuaian stok, perhitungan harga jual menu dan laporan-laporan 
yang dibutuhkan oleh rumah makan seperti laporan penjualan, laporan pembelian, 
dan laporan laba/rugi dan lain sebagainya. Sistem informasi restoran dan catering 
dibuat dengan bahasa pemrograman C# dan menggunakan basis data sql server 
2008 
 
Kata kunci : restoran, catering,  pemesanan via mobile, penjualan, pembelian, stok 
opname, sistem informasi, C#, sql server 2008 
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ABSTRACT 
Restaurant is one of business part that requires use of information technology where 
all of transactions from purchasing raw materials, processing menus, oredering 
menus, untill payment in cashier have to recorded properly to get an accurate 
information.  Therefore, we need an information system which can support its efforts 
to minimalize time of work and increase rstaurant activity. Information System 
design use some models such as process diagram, flowchart, business process and 
database scheme. Information system is also supported by their features to 
monitoring raw materials inventory, handling order by using mobile device,serving 
orders at kitchen sort by time of booking, doing stock opname adjustment, 
calculating sales price menu and reports such as sales reports, purchase reports, 
profit / loss reports and so on. Restaurant information System and catering is made 
by using # programming laguange and sql server2008 database application. 
 
Keywords : restaurant, catering,booking via mobile, sales, purchase, stock opname, 
information system, c#, sql server 2008  
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