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ABSTRAK

PT X merupakan distributor untuk peralatan rumah tangga yang terbuat dari bahan
plastik. PT X telah memakai sistem informasi untuk kegiatan perusahaan. Sistem
informasi yang digunakan oleh PT X merupakan sistem informasi berbasis web.
Komponen di dalam tampilan antarmuka sangat berpengaruh terhadap
kenyamanan pengguna dalam menggunakan sistem, tetapi seringkali tampilan
antarmuka pada sistem belum memenuhi prinsip untuk sebuah sistem. Analisis ini
dilakukan untuk mengetahui kesesuaian komponen tampilan antarmuka yang
digunakan pada PT X dan prinsip-prinsip tampilan antarmuka menurut teori Wilbert
O Galitz. Dalam analisis ini digunakan pengambilan data dengan survey ke
perusahaan dan wawancara serta data-data tambahan melalui buku, internet, dan
ebook. Diharapkan dengan adanya laporan ini dapat menaikan kualitas tampilan
antarmuka yang digunakan oleh perusahaan di masa yang akan datang.

Kata Kunci: tampilan antarmuka, Wilbert O Galitz, prinsip, komponen
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ABSTRACT

PT X is a distributor of home appliances that are made of plastic materials. PT X has
been using an information system to run the company’s activities. The information
system used by PT X is a web-based information system. The components inside
the interface greatly affect the comfort of the user in using the systems. However the
display interface on the system often fail to the meet the principles for a system. The
analysis was performed to determine the suitability of the user interface components
that are used in PT X incomparison to the theory of Wilbert O Galitz. This analysis
was based on a survey with an interview and literature review from books, the
internet, and ebooks. It is expected that this report will improve the quality of the
user interface used by the company in the future.
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