ABSTRAK

Antarmuka pengguna adalah bagian yang penting dari sebuah perangkat lunak.
antarmuka pengguna yang memenuhi standar akan membuat penggunanya lebih
nyaman dalam menjalankan proses bisnis di dalam perangkat lunak tersebut. Maka
dari itu analisis terhadap antarmuka pengguna sebuah perangkat lunak perlu
dilakukan. Penelitian ini bertujuan untuk membandingkan dan memberikan penilaian
terhadap antarmuka pengguna perangkat Ilunak Anggaran pada PT. KAI
berdasarkan sebuah standar antarmuka pengguna yang baik, memperlihatkan
tingkat kesesuaian antarmuka pengguna perangkat lunak dengan standar yang
baik, mengukur tingkat kenyamanan pengguna terhadap antarmuka perangkat
lunak serta mengidentifikasi harapan dari pengguna terhadap antarmuka
penggunanya bagi perkembangan perangkat lunak itu sendiri. Analisis antarmuka
pengguna ini menggunakan prinsip dan pedoman Mayhew. Analisis ini bersumber
dari studi pustaka, observasi dan kuesioner. Analisis ini mengobservasi tiap
tampilan perangkat lunak Anggaran pada PT. KAI, membandingkan antarmuka
perangkat lunak Anggaran dengan teori, mewawancarai pengguna menggunakan
kuesioner dan melakukan penilaian terhadap antarmuka pengguna perangkat lunak
Anggaran. Disimpulkan bahwa terdapat 33 layar tampilan yang dianalisis dengan
penilaiannya masing-masing, pengguna sudah merasa nyaman terhadap perangkat
lunak dan terdapat 25 harapan dari para pengguna bagi perkembangan perangkat
lunak Anggaran pada PT. KAl di masa mendatang.

Kata kunci : Analisis, antarmuka pengguna, perangkat lunak Anggaran, PT. KAl
Bandung.
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ABSTRACT

The user interface is an important part of a software. User interface that meets the
standard will make users feel comfortable in running the business processes within
the software. Therefore the analysis against software user interface needs to be
done. This study aims to compare and provide an assessment to the user interface
of Anggaran software on PT. KAl with a standard of the good user interface,
measure the user comfort level against software interface and identify expectations
from user against user interface for the development of software itself. Analysis of
the user interface using the Mayhew principles and guidelines . This analysis comes
from the literature, observation and gquestionnaires. This analysis observed each
display against Anggaran software on PT. KAI, Comparing Anggaran software
interface with the theory, interviewing the users using a questionnaire and do an
assessment against user interface of Anggaran software. From the analysis, it can
be concluded that there are 33 screens with each assessment of each, users
already feel comfortable with the software and there are 25 expectations from the
users for development against user interface of Anggaran software on PT. KAl in the
future.

Keywords: analysis, user interface, Anggaran software, PT. KAl Bandung.
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DAFTAR NOTASI/ LAMBANG

Jenis

Notasi /
Lambang

Nama

Arti

Flowchart

—

Terminasi

Lambang dari awal dan

akhir suatu proses.

Flowchart

./

Kegiatan

manual

Lambang yang
menunjukkan kegiatan
yang dilakukan secara

manual.

Flowchart

Proses

Lambang yang
menunjukkan proses

yang otomatis.

Flowchart

Keyboard

Lambang yang
menunjukkan proses
penginputan melalui

keyboard.

Flowchart

Display

Lambang yang
menunjukkan suatu
tampilan tertentu pada

layar komputer.

Flowchart

Keputusan

Lambang yang
menunjukkan adanya
tindakan keputusan

pada suatu proses.
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PIN
RKAD
™™

SODT
NPD
PU.1
PU.2

DAFTAR SINGKATAN

: Personal Identification Number.

: Rencana Kerja Anggaran Daerah.
. Triwulan.

> ljin Prinsip.

: Surat Otorisasi Dana Tambahan.
: Nota Pembayaran Dana.

: Perusahaan / Pekerjaan Umum 1.
: Perusahaan / Pekerjaan Umum 2.
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DAFTAR ISTILAH / GLOSSARY

G.215 : Proses untuk perekaman data Rencana Kerja
Anggaran Daerah (RKAD) dari kantor Pusat untuk tiap-tiap daerah.

PL/BAHP . Prosedur untuk melakukan perekaman data
Berita Acara Hasil Pelelangan (BAHP) yang diterima dari Panitia Lelang
berhubung dengan Surat Permintaan Dana (NPD) pengadaan barang

atau jasa yang melalui proses pelelangan.

KU.la dan KU.1b . Suatu laporan yang berisi adanya kode daerah,
posisi laporan dalam tanggal dan adanya pilihan proses yang nantinya

akan di proses secara langsung.
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