BAB VI SIMPULAN DAN SARAN

6.1. Simpulan

Fitur yang telah dibuat untuk membantu memecahkan permasalahan

yang ada adalah :

1.

Fitur pemesanan melalui SMS, fitur yang dapat membantu proses
pemesanan barang yang dapat dilakukan oleh pelanggan tanpa
harus mengunggu sales.

Fitur pencarian data alamat pelanggan melalui SMS, fitur ini
membantu sales dalam proses kunjungan ke pelanggan.

Fitur penghitungan rata — rata waktu pelayanan sales yang dapat
membantu owner memantau waktu sales dalam melayani
pelanggan yang akan melakukan pemesanan.

Fitur penghitungan omset yang dapat membantu owner dalam
memantau omset yang diperoleh perusahaan per bulan

Fitur penghitungan komisi yang dapat membantu sales unutuk

mengetahui komisi yang didapat per bulan

6.2. Saran

Saran yang diperoleh untuk mengembangkan aplikasi ini antara lain:

1.

Aplikasi ini perlu terus dikembangkan agar dapat sesuai dengan
kebutuhan, karena tidak menutup kemungkinan terjadinya
perubahan proses bisnis yang dapat merubah beberapa bagian
dalam aplikasi ini.

Aplikasi ini dapat terus dikembangkan, seperti penambahan fitur-
fitur yang dibutuhkan nantinya, misalnya penambahan fitur
pengingat pelanggan yang sudah dikunjungi sales agar kinerja
sales dalam penanganan pemesanan lebih efektif.

Perlunya maintenance secara berkala, mulai dari fungsionalitas

sistem serta database pada aplikasi
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