BAB VI SIMPULAN DAN SARAN

6.1 Simpulan
Berdasarkan hasil pengamatan dalam melakukan analisis dan
perancangan dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut :

1. Aplikasi penjualan dan pembelian dengan konsep CRM di
Perusahaan “X” telah berhasil dirancang dengan menggunakan
sistem berbasis ASP.NET C# dan pangkalan data SQL Server 2008.

2. Websitepenjualan yang dibuat sudah cukup sesuai untuk segmen
pasar perusahaan ini.

3. Aplikasi ini dapat membantu dalam mencatat transaksi penjualan,

pembelian, inventory,dan produksi.
6.2 Saran

Aplikasi website penjualan, pembelian, dan inventori menggunakan
neraca rugi laba dan penelitian yang telah penulis buat masih jauh dari
sempurna. Saran yang diberikan untuk pengembangan aplikasi ini adalah
dengan diadakannya sistem pembayaran online langsung melalui akses
internet sehingga dapat membantu proses penjualan dan memberikan
kenyamanan kepada customer sehingga customer tidak perlu repot — repot
ke bank atau atm untuk melakukan transfer uang. Lalu diberikan emalil

konfirmasi untuk setiap pemesanan yang telah dibayarkan.
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