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1.1 Latar Belakang

Facebook adalah sebuah layanan jejaring sosial dan situs web yang diluncurkan pada
bulan Februari 2004 yang dimiliki dan dioperasikan oleh Facebook, Inc. Pada Mei 2012,
Facebook memiliki lebih dari 900 juta pengguna aktif dan terus bertambah hingga saat
ini. Situs ini menyediakan fitur yang membuat pengguna dapat mengatur profil pribadi,
menambahkan pengguna lain sebagai teman, dan bertukar pesan. Selain itu, pengguna
dapat bergabung dengan grup pengguna dengan ketertarikan yang sama, berdasarkan

tempat Kkerja, sekolah atau perguruan tinggi, maupun ciri khas lainnya.

Sebuah layanan web yang lain adalah Twitter. Twitter ini dimiliki dan dioperasikan oleh
Twitter Inc., yang menawarkan jejaring sosial berupa mikroblog sehingga memungkinkan
penggunanya untuk mengirim dan membaca pesan yang disebut kicauan (tweets).
Kicauan adalah teks tulisan hingga 140 karakter yang ditampilkan pada halaman profil
pengguna. Twitter memiliki istilah follower dan following. Follower adalah orang yang
dapat membaca kicauan pengguna, sedangkan following adalah orang yang dikuti atau
dengan kata lain orang yang dapat dibaca kicauannya.

Facebook dan Twitter memberikan kesempatan bagi penggunanya untuk melakukan
update status. Tidak jarang status tersebut berbicara mengenai hal-hal yang berbau
negatif. Tentu saja energi negatif yang dihasilkan dari status tersebut mampu
mempengaruhi pembaca yang lain, baik dalam hal mood maupun emosi. Status negatif
inilah yang mendorong penulis untuk melakukan penelitian ini. Penulis berharap dengan
adanya aplikasi ini, pengguna mampu menyadari status mana yang mengandung hal
positif dan negatif. Selain itu, penulis juga berharap pengguna dapat menjadi lebih
terdorong atau termotivasi untuk membagikan suatu status yang lebih positif atau

membangun.
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1.2 Rumusan Masalah

Perumusan masalah yang akan diangkat saat ini yaitu:

1. Seberapa besar akurasi metode Naive Bayes Classifier dalam mengklasifikasikan
status berbahasa Inggris dan berbahasa Indonesia?

2. Seberapa besar akurasi hasil optimalisasi pada Naive Bayes Classifier?

1.3 Tujuan

Tujuan dari pembuatan aplikasi ini adalah sebagai berikut.

1. Untuk mengetahui akurasi dari Naive Bayes Classifier dalam melakukan Klasifikasi
status berbahasa Indonesia dan Inggris

2. Untuk mengetahui akurasi hasil optimalisasi Naive Bayes Classifier

1.4 Ruang Lingkup Penelitian

Ruang lingkup dari penelitian ini adalah sebagai berikut.

1. Proses data mining ini dibatasi hanya pada sentiment analysis

2. Data yang akan diolah dibatasi hanya status pengguna Facebook dan Twitter

3. Status yang akan diolah adalah status berbahasa Inggris dan Indonesia

4. Kategori yang akan dipakai adalah positif, netral, dan negatif

5. Aplikasi ini tidak mampu mengolah dengan tepat jika status mengandung sarkasme
atau sindiran

6. Hasil pengolahan data sepenuhnya bergantung pada algoritma yang digunakan

7. Aplikasi ini mampu melakukan Decision Support System yang membantu pengguna
untuk melakukan update status positif berdasarkan data status positif friend atau

following pengguna

15 Metodologi Penelitian
Agar dapat menghasilkan suatu penelitian yang menarik, penulis memerlukan data-data
pendukung, data-data tersebut diperoleh dengan menggunakan metode:
1. Studi pustaka
Studi pustaka merupakan metode mengambil referensi pada suatu buku tertentu
sebagai sumbernya.
2. Diskusi
Membuat suatu pembicaraan sekumpulan orang dengan topik bahasan seputar pokok

permasalahan ini dan mengambil suatu kesimpulan dari hasil diskusi tersebut.
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1.6 Sistematika Penyajian
Sistematika pembahasan dari penyusunan laporan tugas akhir ini direncanakan sebagai
berikut.

BAB | PENDAHULUAN
Bab ini berisi tentang pendahuluan yang terdiri dari latar belakang, rumusan masalah,
tujuan pembahasan, ruang lingkup kajian, sumber data, serta sistematika pembahasan dari

proyek tugas akhir ini.

BAB Il DASAR TEORI
Bab ini membahas mengenai teori-teori yang berkaitan dalam penyelesaian proyek tugas

akhir ini.

BAB |1l ANALISA DAN PEMODELAN

Bab ini membahas secara lengkap mengenai proses bisnis, perancangan aplikasi, dan
perancangan database menggunakan UML (Use Case dan Activity Diagram) dan Entity
Relationship Diagram.

BAB IV IMPLEMENTASI
Bab ini berisi kumpulan screenshot dari proyek yang dibuat beserta penjelasan dari tiap
fungsi (method) utama yang dibuat.

BAB V PENGUJIAN
Bab ini berisi mengenai pengujian terhadap masing-masing fungsi dari aplikasi. Laporan

dari pengujian tiap fungsi yang dibuat dalam metode blackbox testing.

BAB VI SIMPULAN DAN SARAN
Bab ini berisi simpulan dari pembahasan pada perancangan serta analisa pengujian
aplikasi yang dibuat. Untuk lebih meningkatkan hasil akhir yang lebih baik maka penulis

juga memberikan saran-saran untuk perbaikan serta penyempurnaan aplikasi ini.
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