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ABSTRACT

We live in the information age that mobile devices technology such as
smart phone and PDA rapidly developed. Short messaging and web browser
facility in the mobile devices help us get the information we want in the easy way.
Radio station could make use of those technology and facility for information
processing. A large number of song request received in the radio station, it could
be tens or even hundreds song request everyday. An application that able to
process automatically and categorize that information would be helpful.

Songs Request Management through Short Messaging and Mobile Web
for Radio Station Application developed using object oriented C# language, and
SQL Server 2000 database. Gsmlink v.0.21 class would be the gateway that
handling the songs request from short messaging, meanwhile an ASP.NET web
site will process the songs request from the mobile web.

Processing and categorizing the songs request using the application will
help radio announcer to find and read the request fast. Soundex algorithm that
used in the application makes it is possible to detect and correct artist name and
song title spelling error.
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ABSTRAK

Di era informasi ini teknologi perangkat bergerak seperti telepon genggam
dan PDA berkembang pesat. Fasilitas SMS dan browser pada perangkat bergerak
memudahkan kita dalam memperoleh informasi. Teknologi dan fasilitas tersebut
dapat dimanfaatkan dalam pengolahan informasi pada stasiun radio. Setiap hari
stasiun radio menerima puluhan hingga ratusan permintaan lagu. Untuk
mempermudah operator radio dalam membacakan permintaan lagu dibutuhkan
aplikasi yang mampu memroses dan mengategorikan permintaan tersebut secara
otomatis.

Aplikasi manajemen permintaan lagu melalui sms dan mobile web untuk
stasiun radio dibangun menggunakan bahasa pemrograman berorientasi objek C#,
database SQL Server 2000. Untuk pemrosesan permintaan lagu melalui SMS
digunakan Class Gsmlink v.0.21 sebagai SMS gateway, sedangkan permintaan
lagu melalui mobile web ditangani dengan pembuatan situs menggunakan
ASP.NET

Aplikasi mampu memproses dan mengategorikan permintaan lagu melalui
SMS dan mobile web secara otomatis sehingga pembacaan permintaan lagu dapat
dilakukan dengan mudah.

Algoritma soundex yang digunakan dalam aplikasi mampu melakukan koreksi
kata — kata secara phonetic sehingga aplikasi dapat menangani permintaan lagu
yang memiliki kesalahan dalam penulisan judul lagu maupun nama penyanyi.
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