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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

 Dari penelitian yang telah dilakukan dengan menggunakan SPSS 16.0 for 

windows, maka kesimpulan yang dapat diambil untuk menjawab identifikasi masalah 

dari penelitian ini adalah sebagi berikut: 

1. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh yang signifikan 

antara penagihan pajak dengan surat paksa terhadap kepatuhan wajib pajak. 

Dimana pengujian hipotesis menunjukkan bahwa nilai signifikan 0,000 lebih 

kecil dari 0,05 yang berarti bahwa H0 ditolak dan H1 diterima, artinya terdapat 

pengaruh yang signifikan antara penagihan pajak dengan surat paksa terhadap 

kepatuhan wajib pajak. 

2. Besarnya pengaruh antara penagihan pajak dengan surat paksa terhadap 

kepatuhan wajib pajak dalam penelitian ini dapat ditunjukkan oleh koefisien 

determinasi yang menunjukkan bahwa penagihan pajak dengan surat paksa 

berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak sebesar 95%. Sedangkan sisanya, 

yaitu 5% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak diikutsertakan dalam penelitian 

ini. 

 

5.2. Saran 

Dari penelitian yang telah dilakukan, saran yang dpat diberikan peneliti 

adalah: 
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1. Bagi DJP (Direktorat Jendral Pajak).  

Penagihan pajak dengan surat paksa dapat ditingkatkan untuk meningkatkan 

kesadaran wajib pajak dalam memenuhi kewajiban perpajakannya dan pada 

akhirnya akan dapat meningkatkan jumlah penerimaan pajak. Disamping itu, 

DJP sendiri harus mampu meningkatkan kepatuhan masyarakat sehingga 

masyarakat mau melaksanakan kewajiban perpajakannya dengan tepat waktu. 

2. Bagi Wajib Pajak.  

Wajib pajak harus dapat meningkatkan kepatuhannya dalam pelunasan 

kewajiban perpajakan, sehingga penerimaan pajak dapat meningkat. 

3. Bagi peneliti selanjutnya.  

Diharapkan peneliti selanjutnya yang akan mengambil tema yang berkaitan 

dengan penagihan pajak dengan surat paksa dan juga kepatuhan wajib pajak 

dapat menambahkan variabel-variabel baru yang berkaitan dengan surat paksa 

dan kepatuhan wajib pajak dengan  studi kasus pada Kantor Pelayanan Pajak 

(KPP) dan juga periode yang berbeda.  

 

 

 

 

 


