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ABSTRACT 

Taxes are the largest source of state revenue that is used for national development. 

But it is still quite a lot of parties who have not properly carry out tax obligations, 

such as the incidence of tax arrears. Arising from tax arrears must be paid in 

accordance with the time limit set. If delinquent taxes are not well paid, collection 

action may be taken, until finally allows forced letter collection. The purpose of this 

study was to know the effect of tax collection with forced letter on taxpayer 

compliance. The method used is the method of hypothesis testing. The data used in 

this study is the data number of letters issued and fully paid force in 2008 - 2010 in 

the Tax Office Pratama Bandung Bojonagara. The results showed that there is 

influence between tax collection forced letter of taxpayer compliance. 
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ABSTRAK 

Pajak merupakan sumber terbesar penerimaan negara yang digunakan untuk 

pembangunan nasional. Tapi hingga saat ini masih cukup banyak pihak-pihak yang 

belum melaksanakan kewajiban perpajakannya dengan benar,  seperti timbulnya 

tunggakan pajak. Tunggakan pajak yang timbul harus dilunasi sesuai dengan batas 

waktu yang ditetapkan. Jika tunggakan pajak tidak juga dilunasi, maka akan 

dilakukan tindakan penagihan, hingga akhirnya memungkinkan dilakukannya 

penagihan dengan surat paksa. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui 

pengaruh dari penagihan pajak dengan surat paksa terhadap kepatuhan wajib pajak. 

Metode yang digunakan adalah metode pengujian hipotesis. Data yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah data jumlah surat paksa yang diterbitkan dan dilunasi 

pada tahun 2008 hingga 2010 di Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Bandung 

Bojonagara. Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat pengaruh antara 

penagihan pajak dengan surat paksa terhadap kepatuhan wajib pajak.  

 

Kata Kunci: Surat paksa, kepatuhan wajib pajak. 
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