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ABSTRAK 
 

Persaingan bisnis di era globalisasi sangat ketat. Sebuah perusahaan 
membutuhkan kinerja tinggi dari setiap individu yang terlibat dalam di dalam 
perusahaan untuk dapat mencapai tujuan, mampu menghasilkan barang dan jasa 
yang berkualitas, dan akhirnya untuk mencapai keunggulan kompetitif. Oleh 
karena itu, dibutuhkan sumber daya manusia yang baik untuk dapat mencapai 
tujuan PT Mega Adhitama Sejati sebagai distributor semen Merah Putih di 
Banten. Harapan atas kinerja yang baik dari karyawan tidak terlepas dari 
bagaimana suatu perusahaan mampu mempedulikan karyawan karena kepedulian 
yang diekspresikan oleh pimpinan akan mengikat karyawan sebagai tim yang 
saling percaya dan saling mengandalkan. Tujuan penelitian ini adalah untuk 
menguji pengaruh kepuasan kerja dan employee engagement secara simultan 
maupun parsial terhadap kinerja. 

Sampel dalam penelitian ini berjumlah 97 responden diambil dengan 
menggunakan teknik pengambilan sampel tidak acak dengan jenis sampel 
bertujuan. Metode analisis yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda 
dengan terlebih dahulu dilakukan uji asumsi klasik. Uji asumsi klasik yang 
digunakan dalam penelitian ini meliputi uji normalitas, multikolinearitas, 
heteroskedastisitas, dan autokorelasi. Simpulan dari uji asumsi klasik yang 
dilakukan adalah data yang diteliti berdistribusi normal, terbebas dari 
multikolinearitas, terbebas dari heteroskedastisitas, dan terbebas dari autokorelasi. 

Dengan menggunakan analisis regresi linier berganda, maka dapat diketahui 
bahwa kepuasan kerja dan employee engagement berpengaruh terhadap kinerja 
secara simultan sebesar 74,9% dan sisanya 25,1% dipengaruhi oleh faktor-faktor 
lain yang tidak diteliti. Kepuasan kerja mempengaruhi kinerja secara parsial 
sebesar 23,14% dan employee engagement mempengaruhi kinerja secara parsial 
sebesar 67,57%. 

 

Kata-kata kunci: Kepuasan Kerja, Employee Engagement, Kinerja. 
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ABSTRACT 
 

  

Competition in the era of globalization is very tight. A company needs high job 
performance from each individual to reach goal, can produce quality products, 
and finally to achieve competitive advantage. Therefore, needed good human 
resources to get PT Mega Adhitama Sejati’s goal as distributor of cemen Merah 
Putih in Banten. Expectations for good performance of employees regardless of 
how a company is able to care for the employee because attention who given by 
the leader can make a partnership based on mutual trust and rely. The purpose of 
this study was to examine the effect of job satisfaction and employee engagement 
either simultaneously or partially to the job performance. 

The samples were collected from a total of 97 respondents were taken by using 
nonprobability sampling is a purposive sampling. The method of analysis used is 
multiple linear regression analysis with first tested the classical assumptions. The 
classical assumptions used in this study include tests of normality, 
multicollinearity, heteroscedasticity, and autocorrelation. The conclusions of the 
classical assumption made is that the data examined in normal distribution, free 
of multicollinearity, free from heteroscedasticity, and free from autocorrelation. 

By using multiple linear regression analysis, it can be seen that there are job 
satisfaction and employee engagement affect simultanously job performance by 
74,9% and the remaining 25,1% are influenced by other factors not studied. Job 
satisfaction affect job performance amounted to 23,14% and the partial employee 
engagement affect job performance amounted to 67,57%. 

 

Keywords: Job Satisfaction, Employee Engagement, Job Performance. 
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