ABSTRACT

Competition in the increasingly competitive business world, the market always changes
forcing every company to keep on innovating. For small and medium enterprises or SVIE
one of the innovations that can be done is product innovation. The purpose of this study
is to find out the factors that must be considered in product design innovation, especially
in footwear products. From the results interview and observations there are four
important factors to be considered in design product is the product function, the form of
products, product quality and product price. This study uses qualitative verbatim
interviews and focus group discussion. The results consumers expect additional
functionality beside the generic function of shoes, shoes function as a complementary
fashion, style, security and shows the character of a person is expected to be added in
designing a pair of shoes. Shape of the shoes should also follow the trend time by time,
which is now dominated by the model of boots and spring boots with leather materials
and dark colored. Shoes are made must have good quality as expected the shoes can be
used for all terrain and can survive for 1 year to 2 years, in addition to the strength of the
convenience factor must be considered. The expected consumer price for a pair of casual
shoes with the function, form and quality of the above is around Rp 500,000, - to Rp
1.000.000, -
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ABSTRAK

Persaingan di dunia bisnis semakin kompetitif, pasar yang selalu mengalami perubahan
memaksa setiap perusahaan untuk selalu melakukan inovasi. Bagi perusahaan kecil
menengah atau UKM salah satu inovas yang dapat dilakukan adalah inovasi produk.
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mencari tahu faktor-faktor yang harus
diperhatikan dalam melakukan inovasi desain produk khususnya pada produk sepatu.
Dari hasil wawancara dan observasi ada empat faktor penting yang harus diperhatikan
dalam melakukan desain produk yaitu fungsi produk, bentuk produk, kualitas produk dan
harga produk. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan wawancara verbatim
dan focus group discussion. Hasilnya konsumen mengharapkan adanya fungsi tambahan
dari sepatu selain fungsi generik sepatu sebagai alas kaki, fungsi sepatu sebagai
pelengkap fashion, gaya, keamanan dan menunjukan karakter seseorang diharapkan dapat
ditambahkan dalam mendesain sepasang sepatu. Bentuk sepatu juga harus mengikuti
perkembangan trend jaman, yang sekarang ini didominasi oleh model boots dan semi
boots dengan material berbahan kulit dan berwarna gelap. Sepatu yang dibuat harus
memiliki kualitas yang baik karena diharapkan sepatu dapat digunakan ke segala medan
dan dapat bertahan selama 1 tahun hingga 2 tahun, selain kekuatan faktor kenyamanan
harus diperhatikan. Harga yang diharapkan konsumen untuk sepasang sepatu kasual
dengan fungsi, bentuk dan kualitas diatas adalah berkisar Rp 500.000,- hingga Rp
1.000.000,-

Kata kunci: Inovasi desain, sepatu kasual, fungsi produk, bentuk produk, kualitas produk,
harga produk
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