ABSTRACT

One way of advertising is to use the endorser, the research also indicates
that people prefer a product or service advertised by celebrities. Therefore, the
purpose of this research is to determine and analyze the influence of Celebrity
Endorser (Shinta and Jojo) of cutomer interest in buying sausage products SO
NICE by measuring the credibility of Shinta and Jojo owned resources as the
celebrity endorser that are Attractiveness, Trustworthinesss, and Expertise.
Research Faculty of Economic Maranatha Cristian University. From research
conducted by distributing queationnaires to 100 respondents consisting of
students there is a positive correlations between Celebrity Endorser with
customer buying interest. It can be seen from the calculations by the simple
regression method showed that the use of Celebrity Endorser Credibility Source
influencing customer purchasing interest of 83.8% and for the rest 16.2%
influenced by other factor. From the above conclusions, the author try to give
advice in the conduct of promotional activities through advertising, companies
need to consider other factor besides the use of Celebrity Endorser. Other factor
such as product quality, product price, quality of customer service and
continually innovate and creative in designing marketing strategies that can still
attract customers and increasing interest in customer purchasing of a product.
Keyword : Celebrity Endorser, Attractiveness, Trustworthiness, Expertise, and
Customer Buying Interest.
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ABSTRAK

Salah satu cara kreatif dalam beriklan adalah dengan menggunakan
endorser, riset punmengidikasikan bahwa masyarakat lebih menyukai produk atau
jasa yang diiklankan oleh selebritis. Oleh karena itu tujuan dari penelitian ini
adalah untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh Celebrity Endorser (Shinta
dan Jojo) terhadap minat beli konsumen produk sosis SO NICE dengan cara
mengukur kredibilitas sumber yang dimiliki Shinta dan Jojo sebagai celebrity
endorser yaitu Attractiveness, Trustworthiness, dan Expertise. Penelitian ini
dilakukan dengan menyebarkan kuesioner terhadap 100 responden yang terdiri
dari mahasiwa dan mahasiswi Falkutas Ekonomi Jurusan Manajemen Universitas
Kristen Maranatha. Setelah dilakukannya penelitian ini maka diketahui bahwa
terdapat hubungan positif antara Celebrity Endorser dengan minat beli konsumen.
Hal ini dapat dilihat dari perhitungan dengan metode regresi sederhana yang
menunjukan bahwa penggunaan Source Credibility Endorser mempengaruhi
minat beli konsumen sebesar 83,8% dan sisanya sebesar 16.2% dipengaruhi oleh
factor lain. dari kesimpulan diatas maka penulis, mencoba untuk memberikan
saran yaitu melakukan kegiatan promosi lewat periklanan, perusahaan perlu
memperhatikan factor lainnya selain penggunaan Celebtiry Endorser. Factor-
faktor lainnya seperti kualitas produk, harga produk, kualitas pelayanan terhadap
pelanggan dan senantiasa berinovasi dan kreatif dalam merancang strategi
pemasarannya agar tetap dapat menarik perhatian konsumen dan meningkatkan
minat beli konsumen terhadap suatu produk.

Kata Kunci : Celebrity Endorser, Attractiveness, Trustworhiness, Expertise dan
Minat Beli
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