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ABSTRAKSI 

 

 Pegawai dengan tingkat motivasi kerja yang tinggi, sebagai sumber daya penggerak, 

pengguna, dan pemberi manfaat bagi sumber daya lainnya memberi kontribusi besar dalam 

keberhasilan perusahaan. Agar pegawai dapat bekerja dengan baik, maksimal, dan mempunyai 

motivasi tinggi perusahaan harus memperhatikan kepuasan kerja pegawai. 

 Salah satu penentu kepuasan kerja pegawai adalah faktor pekerjaan itu sendiri. Pegawai 

yang menganggap pekerjaannya membosankan, kurang menantang dan tidak membantu dirinya 

berkembang, tidak akan dapat berkonsentrasi penuh dalam bekerja sehingga apa yang mereka 

hasilkan menjadi tidak maksimal. Sebaliknya pegawai yang merasa pekerjaannya menantang, 

mereka akan berkembang secara maksimal melakukan pekerjaannya dan bermotivasi tinggi. 

 Penelitian ini dibuat dengan maksud mengetahui kepuasan kerja dan motivasi kerja 

pegawai pada bagian personalia di perusahaan PT Aneka Produksi Nusajaya Bandung serta 

bagaimana hubungan antara keduanya. Metode yang digunakan adalah metode deskriptif. Data 

yang diperoleh lewat wawancara dengan pegawai setempat, kuesioner mengenai kepuasan kerja 

dan motivasi kerja pegawai serta observasi. 

 Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan dapat disimpulkan bahwa tingkat kepuasan 

dan motivasi kerja pegawai bagian personalia pada PT Aneka Produksi Nusajaya Bandung ini 

cukup tinggi. Hal ini beberapa diantaranya disebabkan karena pegawai merasa pekerjaan tidak 

membosankan, memungkinkan mereka bertanggung jawab secara penuh, dan lain-lain.

 Penelitian ini juga membuktikan bahwa kepuasan pegawai terhadap pekerjaannya hanya 

mempengaruhi motivasi kerja mereka sebesar 50,25% dan sisanya 49,75% dipengaruhi oleh 

faktor-faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. 
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