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ABSTRACT 

 

  

Green Cafe is on of the cafe located in Bandung. In a cafe not only food and service, 

of course, the role of atmosphere can not be eliminated. Green Cafe realize that the 

store atmosphere should not be forgotten to appeal to consumers. Store atmosphere 

commonly understood as the arrangement of in-store and out-store that can create 

comfortable for the customers. According to the phenomenon of Green Café as on of 

café in Bandung, the writer  conducted research to find out how the influence of 

store atmosphere toward the consumer purchase decisions at the Green Cafe. The 

result from 180 respondents show that store atmosphere  gives positive influenced 

towards the purchase of Green Cafe in Bandung. It can be shown from the result that 

0.004% (0,4%) influenced by store atmosphere , and the rest (99,4%) influenced by 

another factors. 
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ABSTRAK 

 

 

Green café merupakan salah satu café yang terdapat di Kota Bandung. Dalam sebuah 

café, selain makanan dan pelayanan tentu saja peran store atmosphere tidak dapat 

dihilangkan begitu saja. Green Café menyadari bahwa store atmosphere tidak boleh 

dilupakan untuk memberi daya tarik kepada konsumen. Store atmosphere biasa 

dipahami sebagai penataan ruang dalam (instore) dan ruang luar (outstore) yang 

dapat menciptakan kenyamanan bagi pelanggan. Berdasarkan latar belakang serta 

fenomena yang ada, maka penulis mengadakan penelitian yang bertujuan untuk 

mengetahui seberapa besar pengaruh store atmosphere terhadap keputusan 

pembelian konsumen pada Green Cafe di Bandung. Hasil penelitian pada 180 

responden menunjukan bahwa store atmosphere berpengaruh positif terhadap 

keputusan pembelian konsumen pada Green Cafe di Bandung, dan store atmosphere 

memengaruhi keputusan pembelian konsumen sebesar 0.004 (0.4%), sisanya 99,6% 

dipengaruhi oleh faktor-faktor  lainnya. 

Kata-kata kunci: kafe, store atmosphere, keputusan pembelian. 
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