ABTRACT

PT. Bandung Raya Motor is a company that offers Yamaha motor sales and services.
Problems faced by company today is the differences number of service resulted by
each mechanic. This is caused by the lack of standard time for the task.

This objectives of this study are to set the standard time for motor services and to
discribe the role of the standard time in increasing productivity. The computation of
standard time is performed by using stopwatch time study.

Based on the research, the standard times for motor services, of automatic motor,
moped motor, and moped mx motor are 38,54 minutes, 45,28 minutes, 53,27
minutes. From the data, the average standard time for motor services is 45,70
minutes. The determination of standard time can be increase the productivity of
motor services by 30%.
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ABSTRAK

PT. Bandung Raya Motor adalah perusahaan yang bergerak dalam bidang jasa
penjualan motor dan servis motor merek Yamaha. Masalah yang dihadapi oleh
perusahaan saat ini adalah terdapat perbedaan jumlah servis yang dihasilkan dari
setiap mekanik, hal ini disebabkan oleh tidak adanya waktu standar dalam bekerja.

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk menetapkan waktu standar dan
memberi gambaran tentang peranan waktu standar terhadap produktivitas.
Perhitungan waktu standar dilakukan dengan menggunakan stopwatch time study.

Dari hasil penelitian diperoleh hasil perhitungan waktu standar pada servis ringan
yaitu, untuk motor automatic 38,54 menit, motor moped 45,28 menit, motor moped
mx 53,27 menit. Dari data tersebut dapat diperoleh waktu standar rata-rata untuk
pengerjaan ketiga motor tersebut sebesar 45,70 menit. Penetapan waktu standar
tersebut dapat meningkatkan produktivitas pekerjaan servis motor di perusahaan
sebesar 30%.

Kata kunci : waktu standar, stopwatch time study, produktivitas
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