ABSTRACT

This study aims to analyze the performance of employees of Administration of
Faculty of Economics, Maranatha Christian University, Bandung. This study uses
motivational variables to analyze their effects on employee performance in FEUKM
Administration.

The population in this study were all employees of the Administrative FEUKM
of all the job that are directly related to the academic things and even the household
faculty. Population of 26 employees, among others, occupies the administration of
faculty and household of faculty.

This study used census method is to give the questionnaire to the entire
population of 26 people consisting of permanent employees in all parts of the
Administrative of FEUKM. Data was collected using a questionnaire method is to
provide a list of questions directly to the respondents. Techniques of data analysis in
this study using regression analysis, correlation, and ANOVA is operated through the
SPSSprogram.

The results showed that employees of FEUKM Administration has a good
motivation. According to performance is also good from the research that was done.
At the end of the motivation variable is significantly positive effect on performance
at37.6%.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis kinerja karyawan Tata Usaha Fakultas
Ekonomi Universitas Kristen Maranatha Bandung. Penelitian ini menggunakan
variabel motivasi untuk menganalisis pengaruhnya terhadap kinerja karyawan Tata
Usaha FEUKM tersebut.

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan Tata Usaha FEUKM
dari semua bagian pekerjaan baik yang berkaitan langsung dengan hal akademis
maupun bagian kerumahtanggaan fakultas. Populasi berjumlah 26 orang karyawan
antara lain menempati bagian tata usaha fakultas, jurusan, akademik, magister dan
kerumahtanggan.

Dalam penelitian ini digunakan metode sensus yaitu dengan memberikan
kuesioner pada seluruh populasi yang berjumlah 26 orang yang terdiri dari karyawan
tetap dalam semua bagian Tata Usaha FEUKM . Data dikumpulkan dengan
menggunakan metode kuesioner yaitu dengan memberikan daftar pertanyaan atau
kuesioner secara langsung kepada para responden. Teknik analisis data dalam
penelitian ini menggunakan analisis regresi, korelasi, dan ANOVA vyang
dioperasikan melalui program SPSS.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa karyawan Tata Usaha FEUKM memiliki
motivasi yang baik. Menurut Kinerja juga baik dari penelitian yang telah dilakukan.
Pada akhirnya variabel motivasi berpengaruh secara signifikan positif terhadap
Kinerja sebesar 37,6%.

Keywords: Kinerja Karyawan, Motivasi Kerja, Karyawan Tetap.
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