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ABSTRAK 

 

Dalam beberapa dekade terakhir ini seperti tak peduli dengan krisis 
finansial global, jaringan minimarket terus berkembang di berbagai daerah di 
Indonesia. Hebatnya, dalam kondisi krisis finansial global, bisnis minimarket seperti 
tak terpengaruh oleh keadaan.  

Pada era persaingan yang semakin ketat ini citra merek sangat diperlukan 
oleh perusahaan dalam  membentuk identitas diri mereka pada konsumen dan untuk 
membedakan dari para pesaingnya. Dan, citra merek menjadi salah satu ukuran 
kinerja merek yang penting dewasa ini. Apalagi pada saat pertarungan merek sudah 
demikian ketatnya, citra merek dipakai sebagai salah satu cara untuk menarik minat 
beli konsumen serta membantu perusahaan untuk bertahan dalam waktu jangka 
panjang. 

Salah satu ritel yang berkembang di Indonesia khususnya kota Bandung 
adalah minimarket Indomaret yang bergerak dalam bidang ritel yaitu gerai yang 
menjual kebutuhan sehari-hari atau alat-alat rumah tangga yang dibutuhkan oleh para 
konsumen. 

Minat beli serta keputusan pembelian dan pilihan produk seringkali 
dipegaruhi oleh dorongan-dorongan yang sifatnya psikologis. Produk-produk yang 
disediakan oleh minimarket-minimarket tersebut  memang tidak dirancang untuk 
memenuhi kebutuhan fungsionalnya saja namun juga memenuhi kebutuhan sosial 
dan psikologi.  

 
Sehubungan dengan hal tersebut, maka peneliti ingin mencoba untuk 

mengidentifikasi variable yang mempengaruhi minat beli terhadap citra merek 
minimarket Indomaret. Dari hasil penelitian secara keseluruhan dan dari hasil 
hipotesis menunjukkan bahwa citra merek minimarket Indomaret berpengaruh 
terhadap minat beli di Bandung. 

 

Kata kunci: Citra Merek, Minat Beli 
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ABSTRACT 

 

In the last few decades as indifferent to the global financial crisis, growing 
minimarket network in various regions in Indonesia. Remarkably, in conditions of 
the global financial crisis, such as minimarket business is unaffected by the state. 

In the era of increasing competition is the image of the brand is needed by 
companies in establishing their identity on consumers and to differentiate from its 
competitors. And, the image of the brand to be one important measure of the 
performance of the brand today. Especially when the fight was so intense brand, 
brand image is used as a way to attract consumers to buy and help the company to 
survive in the long run. 

One of the evolving retail in Indonesia especially in Bandung is minimarket 
Indomaret engaged in the retail outlets that sell daily necessities or household tools 
needed by the consumer. 

Purchase interest and  purchasing decisions and product choices often have 
been affected by the impulses of a psychological nature. The products supplied by 
the minimarkets is not designed to meet the functional needs, but also social and 
psychological needs. 

In relation with this, the researchers wanted to try to identify the variables 
that influence the buying interest towards minimarket Indomaret brand image. From 
the results of the overall study and the results of the hypothesis suggests that brand 
image minimarket Indomaret affect buying interest in Bandung. 
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