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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui budaya organisasi dosen dan karyawan, 

mengetahui kepuasan kerja dosen dan karyawan, dan mengetahui pengaruh budaya organisasi 

terhadap kepuasan kerja dosen dan karyawan tetap Fakultas Ekonomi Universitas Kristen 

Maranatha. Responden penelitian ini berjumlah 84 dosen tetap dan 19 karyawan tetap.  

Budaya organisasi adalah norma-norma dan nilai-nilai yang mengarahkan perilaku 

anggota organisasi. Setiap anggota akan berperilaku sesuai dengan budaya yang berlaku agar 

diterima oleh lingkungannya.  Kepuasan kerja adalah hasil dari persepsi karyawan tentang 

bagaimana pekerjaan mereka mampu menyediakan hal-hal yang mereka anggap penting. 

Metode penelitian ini menggunakan metode asosiatif. Teknik pengumpulan data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah wawancara, kuesioner, dan observasi.  

Dari hasil analisis dengan menggunakan simple regression, diketahui bahwa terdapat 

pengaruh budaya organisasi terhadap kepuasan kerja dosen dan karyawan tetap Fakultas 

Ekonomi Universitas Kristen Maranatha sebesar 42%, dan sisanya sebesar 58% dipengaruhi 

oleh faktor lain yang tidak diteliti oleh peneliti. 

Kata Kunci : Budaya Organisasi dan Kepuasan Kerja 
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ABSTRACT 

The objectives of this research are to know the organizational culture of lecturers and 

employees, the job satisfaction of lecturers and employees, and the effect of organization 

culture to the job satisfaction of lecturers and employees of The Economy Faculty of 

Maranatha Christian University. The respondents in this research consist of 84 permanent 

lecturers and 19 permanent employees.  

Organizational culture is the norms and values directing the organization’s member 

behavior. Every member will behave according to the existing culture, so the society is able 

to accept them. Job satisfaction is the result of employees’ perception about how their job 

provides the things that is important for them.  

This research uses associative method. The data collecting techniques of this research 

are interviews, questioners and observations.   

Based on using simple regression, the effect of organization culture to the job 

satisfaction of lecturers and employees of The Economy Faculty of Maranatha Christian 

University is 42%. This number shows that there is an effect of organization culture to the job 

satisfaction of lecturers and employees of The Economy Faculty of Maranatha Christian 

University, while the remaining 58% is influenced by the other factors which are not being 

researched.  

Keywords: Organizational Culture and Job Satisfaction 
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