ABSTRACT

In this research the writer took a title “ Analysis celebrity endorser
influence Anggun C. Sasmi and Annisa Pohan) into buying interest to product
PANTENE shampoo (study case to female students faculty of economy
Maranatha Christian University)”.

This research doing by used non probability sampling method
which is given questioner to 150 female students faculty of economy Maranatha
Christian University as respondent which ever been watched PANTENE shampoo
advertisement on television. Then result from respondent react to be process by
using program SPSS 12.0.

From all data that had been processed there are knewn that each
source credibility who have by these celebrity endorser is Anggun C .Sasmi have
attractiveness 16.2 %, trustworthiness 11.8%, and expertise 8.6%. while Annisa
Pohan have attractiveness 27.7%, trustworthiness 25.6%, and expertise 12.4%.

This research means to knewn it had different significante from
two models PANTENE shampoo advertisement into buying interset. From the
result of data process, Annisa Pohan had bigger influence to buying interest
compared with Anggun C. Sasmi, which each of that 35.4% and 17.7%.

Keyword : Celebrity Endorser, buying interest, Source Credibility, Attractiveness,
Trustworthiness, Expertise
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ABSTRAK

Dalam penelitian ini penulis mengangkat judul “Analisis Pengaruh
Celebrity Endorsers (Anggun C. Sasmi dan Annisa Pohan) Terhadap Minat Beli
Konsumen Pada Produk Shampoo PANTENE (Studi Kasus Pada Mahasiswi
Fakultas Ekonomi Universitas Kristen Maranatha Bandung)”.

Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan metode non probability
sampling dengan cara menyebarkan kuesioner sebanyak 150 kuesioner kepada
mahasiswi Fakultas Ekonomi Universitas Kristen Maranatha sebagai responden
yang pernah menonton iklan shampoo PANTENE. Kemudian dari hasil
tanggapan dari para responden diolah dengan menggunakan program SPSS 12.0.

Dari hasil pengujian data yang diperoleh maka diketahui Source
Credibility yang masing-masing dimiliki oleh kedua Celebrity Endorser tersebut
yakni Anggun C. Sasmi memiliki Attractiveness sebesar 16,2%, Trusworthiness
sebesar 11,8%, dan Expertise sebesar 8,6%. Sedangkan Annisa Pohan memiliki
Attractiveness sebesar 27,7% Trustworthiness sebesar 25,6%, dan Expertise
sebesar 12,4%.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat perbedaan
minat beli secara signifikan dari kedua model iklan shampoo PANTENE terhadap
Minat Beli Konsumen. Dari hasil pengolahan data maka Annisa Pohan memiliki
pengaruh lebih besar pada minat beli konsumen dibandingkan dengan Anggun C.
Sasmi, yaitu masing-masing sebesar 35,4% dan 17,7%.

Kata-kata kunci : Celebrity Endorser, Minat beli, Source Credibility,
Attractiveness, Trustworthiness, Expertise
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