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ABSTRAK 

 

Sistem waralaba menjadi primadona dalam berbisnis karena mengusung 

win-win solutions bagi kedua belah pihak yang terlibat dalam kerjasama waralaba, 

baik pemberi waralaba (franchisor) maupun penerima waralaba (franchisee). Salon 

dan spa adalah salah satu usaha yang saat ini banyak dikelola dengan sistem 

franchise, karena salon dan spa merupakan bisnis yang berkembang pesat dari hari 

ke hari dan tak pernah sepi pelanggan. Di tengah maraknya pengelolaan bisnis 

dengan sistem franchise, maka pada 2001 PT. Mustika Ratu, Tbk pun mem-

franchise-kan Taman Sari Royal Heritage Spa miliknya. Sebelum menjadi franchisee 

tentu kita harus terlebih dahulu menganalisis apakah investasi franchise ini layak 

atau tidak layak untuk dilaksanakan. Metode capital budgeting dipilih dengan empat 

metodenya sebagai alat analisis, yaitu Payback Period, Net Present Value (NPV), 

Interest Rate of Return (IRR), dan Profitability Index (PI). Hasil penelitian 

menunjukan bahwa payback period dapat dicapai selama dua tahun tiga bulan tujuh 

hari. NPV diperoleh sebesar Rp. 1.704.974.642. IRR diperoleh sebesar 30,24%. PI 

diperoleh sebesar 1,5661. Hasil perhitungan keempat metode tersebut dibandingkan 

dengan kriteria kelayakan masing-masing, menyatakan investasi pada franchise ini 

layak untuk dilaksanakan dengan periode pengembalian yang relatif singkat dan 

profit yang sangat menjanjikan.  

 
Kata-kata kunci: Waralaba, payback period, net present value, interest rate of return, 

profitability index 
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ABSTRACT 

 

Franchise system to be excellent in doing business because of carrying a win-win 

solutions for both parties involved in a franchise partnership, both giver franchises 

(franchisors) and receiving a franchise (franchisee). Salon and spa is one of many 

efforts currently managed by the franchise system, because the salon and spa is a 

fast growing business from day to day and never empty of customers. In the midst of 

business management with the franchise system, then in 2001 PT. Mustika Ratu, Tbk 

was made franchise Taman Sari Royal Heritage Spa. Before becoming a franchisee 

of course we must first analyze whether a franchise investment is feasible or not 

feasible. Capital budgeting method chosen by the four methods as analysis tools, 

namelyPayback Period , Net Present Value ( NPV ), InterestRate of Return (IRR) and 

Profitability Index ( PI ). The result showed that the payback period can be achieved 

over the past two years, three months, seven days. NPV obtained by Rp. 

1.704.974.642. IRR of 30.24% obtained. PI obtained at 1.5661. Four methods of 

calculation results are compared with their respective eligibility criteria, states 

invest in this franchise is feasible with a relatively short payback periods and the 

profit is very promising. 

 

Key words: Franchise, payback period, net present value, interest rate of return, 

profitability index 
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