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ABSTRACT  

 

 

 
High turnover employee for a company is to be avoided, because of the high turn over, 

the company will gave the problem in doubles. Not only from financial problems, but also 

problems of disruption of performance in a company. Turn over, started by the early 

emergence of symptoms of the individual's desire to get out of a company (intent to leave). If 

the desire to get out of the employees in a company high, impact on performance, and 

corporate climate. Job satisfaction of employees considered to reduce the desire out of 

employees in a company. Therefore, achieving maximum employee satisfaction, an important 

focus for the company, in order to reduce, even eliminate the employee's desire to get out of 

the Vendor. researcher believe that employee satisfaction is high, it will make a intent to 

leave of employees in the company to be low.  

The research was conducted at PT. Pumasindo Bandung, with a total sample of 

respondents by the number of employees 145 people. Data results of the questionnaire was 

tested with test validity, the test of Pearson corelation with the terms of r> 0.3, and alpha sig 

at 5%, and reliablitas testing using Cronbach's alpha test with a criterion alpha values ≥ 

0.60. Analyst data using simple regression analysis.  

The results showed that job satisfaction of employees, negatively affect the desire out of 

employees. Testing the effect is evidenced by the significant value of the study (p) ≤ 0:001 at 

the real level (α) is equal to 0.05, while the magnitude of the effect is equal to 7.7%. The 

results lead to the conclusion, that the higher the job satisfaction of employees, it is the desire 

of employees in the company will come out lower.  
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ABSTRAK 

 

Turnover yang tinggi bagi sebuah perusahaan adalah hal yang harus dihindari, karena 

dengan turn over yang tinggi, perusahaan akan mengalami permasalahaan ganda. Bukan 

hanya permasalahan finansial, akan tetapi juga permasalahan terganggunya performa sebuah 

perusahaan. Turn over, dimulai oleh gejala awal  munculnya keinginan individu untuk keluar 

dalam sebuah perusahaan (intent to leave). Jika keinginan keluar para karyawan dalam 

sebuah perusahaan tinggi, akan berdampak buruk terhadap kinerja, dan iklim perusahaan. 

Kepuasan kerja karyawan dinilai dapat menurunkan keinginan keluar karyawan dalam sebuah 

perusahaan. Oleh karena itu, pencapaian kepuasan kerja karyawan secara maksimal, menjadi 

fokus penting bagi sebuah perusahaan, agar mampu mengurangi, bahkan menghilangkan 

keinginan karyawan untuk keluar dari peusahaan. Peneliti beranggapan bahwa kepuasan kerja 

karyawan yang tinggi, akan membuat keinginan keluar karyawan dalam perusahaan menjadi 

rendah. 

Penelitian ini dilakukan di PT. Pumasindo Bandung, dengan jumlah dengan jumlah 

sampel responden sebanyak 145 orang karyawan. Data hasil kuisioner diuji dengan uji 

validitas, yaitu uji pearson corelation dengan syarat nilai r > 0,3, dan sig pada alpha 5%, dan 

uji reliablitas dengan menggunakan uji cronbach’s alpha dengan kriteria nilai alpha ≥ 0.60. 

Analis data menggunakan analisis regresi sederhana. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa kepuasan kerja karyawan, berpengaruh negatif 

terhadap keinginan keluar karyawan. Pengujian pengaruh dibuktikan dengan nilai signifikansi 

penelitian (p) sebesar 0.001 ≤ taraf nyata (α) yaitu sebesar 0.05, sedangkan besarnya 

pengaruh adalah sebesar 7,7%. Hasil penelitian memberikan kesimpulan, bahwa semakin 

tinggi kepuasan kerja karyawan, maka keinginan keluar karyawan dalam perusahaan akan 

semakin rendah. 

 

Kata kunci : Kepuasan Kerja, Karyawan, dan Keinginan Keluar  
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