ABSTRACT

Transformational leadership style and employees' performance is an important aspect
that can promote and achieve company goals as well as experienced by the Bank Jabar
Banten (Branch Office) Tamansari, Bandung takes these aspects in order to continue to
advance the company. Bank Jabar Banten (BJB) showed better performance
development until 2009. Besides all this time achievement BJB, BJB not free from
problems that occurred in the performance of employees in the company and may affect
the performance of the employees of the Bank BJB. This study aims to determine the
influence of transformational leadership style on the employee performance at Bank
Jabar Banten (Branch Office) Tamansari Bandung. This study use primary data and
data collection techniques by distributing questionnaires to 117 permanent employee in
the Bank Jabar Banten (Branch Office) Tamansari Bandung. This study kind of census
research meaning that there’s no take a sample but all of population or sample in this
study empolyee of Bank Jabar Banten (Branch Office) Tamansari Bandung already
research. Analysis method used in this study is a descriptive and explanatory research,
while data processing using the software program SPSS for windows version 18. The
result of linear regression tester obtained a constant value (the employee
performance/Y) of 41,053, meaning that without the influence of transformational
leadership style the amount of employee performance is 41,053, and for the regression
coefficient of transformational leadership style (X) of 0,372, meaning that the
transformational leadership style have an influence on the employee performance of
0,372, meaning that if the transformational leadership style (X) increased 1 (one) the
employee's performance (Y) increased 0.372. Transformational leadership styles affect
the performance of the employee or the implementation tinnggi transformational
leadership style, the performance of employees will increase.
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ABSTRAK

Gaya kepemimpinan transformasional dan kinerja karyawan merupakan aspek penting
yang dapat memajukan dan pencapaian tujuan perusahaan begitu pula yang dialami oleh
Bank Jabar Banten (Kantor Cabang) Tamansari Bandung membutuhkan aspek tersebut
guna terus memajukan perusahaan. Bank Jabar Banten (BJB) menunjukan
perkembangan kinerja yang semakin baik sampai dengan tahun 2009. Disamping segala
pencapain Bank BJB saat ini, Bank BJB tidak lepas dari masalah kinerja karyawan yang
terjadi di dalam perusahaan dan dapat mempengaruhi Kinerja karyawan Bank BJB.
Penelitian ini  bertujuan untuk mengetahui pengaruh gaya kepemimpinan
transformasional terhadap kinerja karyawan pada Bank Jabar Banten (KC) Tamansari
Bandung. Penelitian ini menggunakan data primer dan teknik pengumpulan data dengan
cara menyebarkan kuesioner kepada 117 karyawan Bank Jabar Banten (KC) Tamansari
Bandung. Pada penelitian ini merupakan jenis Penelitian Sensus artinya tidak ada
sampel yang diambil akan tetapi seluruh populasi atau seluruh sampel dalam hal ini
Seluruh Karyawan Bank BJB (KC) Tamansari Bandung diteliti. Metode analisis yang
digunakan dalam penelitian ini yaitu secara deskriptif dan explanatory research,
sedangkan pengolahan datanya dengan menggunakan program software SPSS for
windows versi 18. Hasil penguji regresi linear diperoleh nilai konstanta (Kinerja
karyawan/Y) sebesar 41,053, artinya bahwa tanpa ada pengaruh dari gaya
kepemimpinan transformasional maka besar kinerja karyawan sebesar 41,053,
kemudian koefisien regresi gaya kepemimpinan transformasional sebesar 0,372, artinya
bahwa gaya kepemimpinan transformasional mempunyai pengaruh terhadap kinerja
karyawan sebesar 0,372, artinya jika gaya kepemimpinan transformasional mengalami
kenaikan 1 (satu) maka kinerja karyawan mengalami peningkatan 0,372. Gaya
kepemimpinan transformasional berpengaruh terhadap kinerja karyawan semakin
tinnggi atau semakin diterapkannya gaya kepemimpinan transformasional maka kinerja

karyawan pun akan semakin meningkat.

Kata-kata kunci: Gaya kepemimpinan transformasional dan Kinerja karyawan.
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