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ABSTRACT  

 

 
Often marketers have the difficulty to measure the consumers’ behavior in 

their interest to product/services. Therefore Sour Sally approach and apply it to the 

lifestyle attributes of its products. 

Lifestyle segmentation is a way of measuring a person’s behavior that can be 

measured, and declared to be a consistent size. In previous research about lifestyle 

segmentation, explains that the consumer with certain lifetyle segmentation 

characteristics tend to have a perception of a product that will take effect upon the 

position of the product itself in the minds of consumers. This research was conducted 

to find out how the influence of lifestyle segmentation of product attributes, and 

researchers use Sour Sally here in Bandung as an object of research. The research 

method used is the method of causal descriptive. Data collection is carried out usig a 

questionnaire with a probability sampling method, which uses proportionate 

technique of stratified random sampling with Maranatha Christina University’s 

student respondents of school year 2008-2011 that add up to 100 respondents. 

From research done retrived result to the effect the influence of lifestyle 

segmentation product attributes affecting Sour Sally Bandung amounted to 17.3%. In 

other words product attributes Sour Sally Bandung can be explained by lifestyle 

segmentation of 17.3% and the rest of 82.7% influenced or described by other 

variable outside lifestyle segmentation. In this research produced 4 clusters lifestyle 

tested with eight characteristic lifestyle. Test analysis of the result of this research 

MDS can be seen that the cluster group 4 has a positive perception of Sour Sally on 

product attributes.  
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ABSTRAK 

 
 

Kerap kali pemasar merasa kesulitan untuk mengukur perilaku konsumen 

dalam minatnya kepada sebuah produk/ jasa. Oleh karena itu Sour Sally melakukan 

pendekatan gaya hidup dan mengaplikasikannya kepada atribut-atribut produknya. 

Segmentasi gaya hidup merupakan suatu cara pengukuran perilaku seseorang 

yang dapat diukur, dan dinyatakan sebagai ukuran yang konsisten. Pada penelitian 

terdahulu mengenai segmentasi gaya hidup, menjelaskan bahwa konsumen dengan 

karakteristik segmentasi gaya hidup tertentu cenderung memiliki persepsi akan suatu 

produk yang akan berpengaruh kepada posisi produk itu sendiri di benak konsumen.  

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui bagaimana pengaruh segmentasi 

gaya hidup terhadap atribut produk, dan disini peneliti menggunakan Sour Sally  di 

Kota Bandung sebagai objek penelitian. Metode penelitian yang digunakan adalah 

metode penelitian kausal deskriptif. Pengumpulan data dilakukan dengan 

menggunakan kuesioner dengan metode probability sampling, yang menggunakan 

teknik prortionate stratified random sampling dengan responden mahasiswa 

Universitas Kristen Maranatha tahun ajaran 2008-2011 yang berjumlah 100 

responden. 

Dari penelitian yang dilakukan diperoleh hasil yang menyatakan bahwa 

pengaruh segmentasi gaya hidup mempengaruhi atribut produk Sour Sally Bandung 

sebesar 17,3%. Dengan kata lain atribut produk Sour Sally Bandung dapat dijelaskan 

oleh segmentasi gaya hidup sebesar 17,3% dan sisanya 82,7% dipengaruhi atau 

dijelaskan oleh variabel-variabel lain diluar segmentasi gaya hidup. Dalam penelitian 

ini dihasilkan 4 kluster gaya hidup yang diuji dengan 8 karakteristik gaya hidup. Dari 

analisis uji MDS hasil dari penelitian ini dapat dilihat bahwa kelompok kluster 4 

memiliki persepsi positif pada atribut produk Sour Sally.  

 

Kata Kunci : Segmentasi Gaya Hidup, Atribut Produk 
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