ABSTRACT

The aimed of this research is to examine whether job stress effect on job
performance that mediated by job satisfaction. The respondents of this research
are the employees of PT Badak Natural Gas Liquefaction, especially Maintenance
Department. One hundred and three of 105 sample can be used. There are two
hypotheses from this research and all of the hypotheses tested using structural
equation modeling. The outliers, validity, reliability, goodness of fit measures were
conducted before hypotheses testing. The result of this research shows there is one
hypotheses were not supported. Job stress negatively significant affected job
satisfaction. Job satisfaction not positively significant affected job performance.
This research can be reference for the future research.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh stres kerja terhadap kinerja kerja
yang dimediasi oleh kepuasan kerja. Responden dalam penelitian ini adalah
karyawan PT Badak Natural Gas Liquefaction khususnya Departemen
Maintenance. Penelitian ini mengambil sampel sebanyak 103 dari 105 sampel
yang bisa di gunakan. Ada dua hipotesis dalam penelitian ini dan semua hipotesis
diuji dengan mengunakan structural equation modeling. Sebelum melakukan uji
hipotesis dilakukan uji outliers, validitas, reliabilitas, dan pengukuran goodness of
fit. Hasilnya terdapat satu hipotesis yang tidak didukung. Hasil pengujian hipotesis
adalah, Stres kerja berpengaruh secara negatif pada kepuasan kerja. Kepuasan
kerja tidak signifikan berpengaruh secara positif pada kinerja kerja. Hasil
penelitian ini dapat menjadi referensi untuk penelitian selanjutnya.

Kata-kata Kunci: Stres kerja; kepuasan kerja; kinerja kerja
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