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ABSTRACT 

In business competition with a more competitive level, one strategy often used by 

company to attract attention of potential consumers is the use of celebrity endorser 

in advertising the product. Researchers here are interested to discuss in general 

about how the influence of celebrity endorser (Sandra Dewi) on advertising the 

product shampoo clear on enthusiasm buying at Maranatha Christian University 

Bandung. Celebrity endorser itself can be assessed from three dimensions of 

attractiveness, trustworthiness and expertise. This research was conducted using 

non-probability sampling method by distributing questionnaires to 200 respondents 

were analyzed quantitatively using SPSS 16.0. Results from processing and research 

has been done that showed there is influence of the use of celebrity endorser in 

advertisements celar shampoo products, although very small. The advice can be 

given to the company that is the selection of celebrity endorser is expected to also 

consider other aspects to attract enthusiasm buying from potential consumers. 

 

Keyword : Celebrity endorsers, Attractiveness, Trustworthiness, Expertise and 

Enthusiasm buying. 
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ABSTRAK 

Didalam persaingan bisnis dengan tingkat persaingan yang semakin kompetitif, salah 

satu strategi yang kerap kali digunakan perusahaan didalam menarik perhatian calon 

konsumen adalah penggunaan celebrity endorser. Peneliti disini tertarik untuk 

membahas secara umun tentang bagaimanakah pengaruh celebrity endorser (Sandra 

Dewi) pada iklan produk shampo clear terhadap minat beli konsumen yang dilakukan 

di sekitar lingkungan Universitas Kristen Maranatha Bandung. Celebrity endorser itu 

sendiri dapat dinilai dari tiga dimensi yaitu attractiveness, trustworthiness, expertise. 

Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan metode non probability sampling 

dengan penyebaran kuesioner kepada 200 responden kemudian dianalisa secara 

kuantitatif dengan menggunakan program SPSS 16.0. Hasil dari pengolahan data 

serta penelitian yang telah dilakukan didapatkan hasil bahwa ada pengaruh 

penggunaan celebrity endorser pada iklan produk shampo celar walaupun sangat 

kecil.Saran yang dapat diberikan kepada perusahaan yaitu pemilihan celebrity 

endorser diharapkan juga mempertimbangkan aspek – aspek lain diluar ketiga 

dimensi yang diatas yang terkait dengan celebrity endorser itu sendiri agar produk 

yang dibawakan atau dicitrakan melalui iklan oleh celebrity tersebut mendapat posisi 

dibenak para calon konsumen sehingga menimbulkan minat beli. 

 

Kata kunci : Celebrity endorsers, Attractiveness, Trustworthiness, Expertise dan 

Minat beli 
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