ABSTRACT

One creative way to promote a product from an advertising is using a Celebrity

Endorser. By using Celebrity endorser, consumers are expected to be interested in
using these products and can create a good brand image of the product.

Here researchers interested in studying the influence of Celebrity endorser (Sule)
of Brand Image on the Kartu AS product advertising conducted in the Maranatha
Christian University, Bandung. Celebrity endorsers can be judged by the credibility,
likeability, attractiveness, and meaningfulness. The research was conducted using
probability sampling methods in a way to spread the questionnaire to 200 respondents in
which respondents communities around Bandung Maranatha Christian University who
use Kartu AS products and ever see an advertising of Kartu AS.

The selection of respondents performed using simple regression methods and
data were analyzed quantitatively using SPSS 17.0. In this study researchers decide to
send out likeability , this is because the value of cronbach alpha of likeability less than
0.6 which indicates that the variable has a poor level of validity. The influence of each
variable to brand image is credibility affect 11,9%, attractiveness affect 6,6% and
meaningfulness have the biggest effect of all which is ewual to 22,3%. The influence of
the three variables is equal to 40,8% while the 59,2% remaining were influenced by
other factors.

Researchers give some suggestion for the company include Kartu AS must
continue to innovate so their products can survive in the competition, uses other
celebrity endorser beside Sule, and Kartu AS must give more features for consumers that
could create a good brand image.
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ABSTRAK

Salah satu cara kreatif untuk mempromosikan suatu produk melalui media iklan
adalah dengan menggunakan Celebrity Endorser. Dengan menggunakan Celebrity
Endorser, diharapkan konsumen akan tertarik memakai produk tersebut dan dapat
membentuk brand image yang baik dari produk tersebut.

Disini peneliti tertarik untuk meneliti pengaruh Celebrity Endorser (Sule)
terhadap Brand Image pada iklan produk Kartu AS yang dilakukan di lingkungan
Universitas Kristen Maranatha Bandung. Celebrity Endorsers dapat dinilai dari
credibility, likeability, attractiveness, dan meaningfulness. Penelitian ini dilakukan
dengan menggunakan metode probability sampling dengan cara menyebarkan kuisioner
kepada 200 responden dimana respondennya mahasiswa Univeritas Kristen Maranatha
Bandung yang memakai Kartu AS dan pernah melihat iklan Kartu As.

Pemilihan responden dilakukan dengan menggunakan metode regresi sederhana
dan data dianalisa secara kuantitatif dengan menggunakan program SPSS 17.0. Dalam
penelitian ini peneliti memutuskan untuk mengeluarkan variabel likeability, hal ini
dikarenakan nilai cronbach alpha likeability kurang dari0,6 yang menandakan bahwa
variabel tersebut mempunyai tingkat validitas yang buruk. Pengaruh dari tiap variabel
terhadap brand image adalah credibility berpengaruh sebesar 11,9%, attractiveness
berpengaruh sebesar 6,6% dan meaningfulness mempunyai pengaruh terbesar yaitu
sebesar 22,3%. Pengaruh dari ketiga variabel tersebut adalah sebesar 40,8% sedangkan
59,2% sisanya dipengaruhi oleh faktor lain.

Peneliti mengajukan beberapa saran pada perusahaan. Kartu AS harus terus
melakukan inovasi agar produknya dapat bertahan dalam persaingan, mempergunakan
celebrity endorser lain selain Sule, dan Kartu AS harus memberi fitur yang lebih bagi
konsumen sehingga dapat membentuk brand image yang baik.

Kata kunci :Celebrity endorsers, Credibility, Likeability, Attractiveness,
Meaningfulness dan Brand Image
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