ABSTRACT

Nowadays, pharmacy business is growing and causing fierce competition. A
company must have good strategy to face this competition, for example with good
control of the inventory.

Good inventory control will create inventory cost efficiency, because the
company usually keep large number of inventory. There are four kinds of inventory
cost, item cost, carrying cost, ordering cost, and stockout cost.

X Pharmacy that just newly operated also suffered some problems. One of the
problem is the inventory cost is very high.

This research to find out the policy that already used by X Pharmacy to
manage the inventory all this time. Besides to know how to use the probabilistic
method within two cases, backorder and lost sales to minimize the inventory cost.

From the research, the total inventory cost can be saved from backorder is Rp
306.933 and from lost sales Rp 307.007.
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ABSTRAK

Pada masa sekarang, bisnis apotek semakin berkembang dan mengakibatkan
persaingan yang ketat. Perusahaan harus memiliki strategi yang baik dalam
menghadapi persaingan, salah satunya dengan mengendalikan persediaan dengan baik.

Pengendalian persediaan yang baik akan menciptakan efisiensi biaya
persediaan, karena perusahaan kerap kali menyimpan persediaan dalam jumlah besar.
Ada empat jenis biaya dalam persediaan, yaitu item cost, carrying cost, ordering cost,
dan stockout cost.

Apotek X yang belum lama memulai kegiatan operasinya juga mengalami
masalah. Masalah yang dihadapi adalah biaya yang dikeluarkan perusahaan untuk
persediaannya tergolong besar.

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui kebijakan yang digunakan oleh
Apotek X selama ini dalam mengelola persediaannya. Selain itu juga untuk
mengetahui penggunaan metode probabilistik dengan dua kasus, yaitu backorder dan
lost sales untuk meminimumkan biaya persediaan.

Dari hasil penelitian yang dilakukan, total biaya persediaan yang dapat
dihemat dari kasus backorder adalah Rp 306.933 dan dari kasus lost sales Rp
307.007.

Kata Kunci: Pengendalian Persediaan, Biaya Persediaan, Backorder, Lost Sales
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