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ABSTRACT 

 

PT. XL Axiata Tbk. is one of the telecommunication providers in Indonesia is growing 

rapidly. This is evident from the ever increasing number of customers per year so as to 

threaten the reliability of market leader Telkomsel. XL rapid growth is due to a vigorous 

marketing its products through a variety of media. One of the media used in marketing 

their products is the online media. Online media is an interesting medium to market a 

product because more and more and its easier on today for everyone to access the 

internet so many people who spend their time surfing than watching television. Because 

XL has started to enter the marketing through online media, researchers interested in 

studying whether online advertising is done  by XL or not effective enough to attract 

consumers to buy. The research was conducted by questionnaire spread on respondents 

who had seen the ads online as much as 110 respondents XL. Testing and processing of 

data using SPSS v.20 using simple linear regression. The results showed that the effect 

of online advertising on consumer buying interest at 16% and the remaining 84% is 

influenced by other factors. 
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     ABSTRAK 

 

PT. XL Axiata Tbk. merupakan salah satu provider telekomunikasi di Indonesia yang 

bertumbuh pesat. Hal ini terbukti dari jumlah pelanggannya yang semakin meningkat 

per tahunnya sehingga dapat mengancam kemapanan market leader yaitu Telkomsel. 

Pertumbuhan provider XL yang pesat ini dikarenakan pemasaran produknya yang 

gencar melalui berbagai macam media. Salah satu media yang digunakan Provider XL 

dalam memasarkan produknya adalah media online. Media online merupakan media 

yang menarik untuk memasarkan suatu produk dikarenakan semakin banyak dan 

mudahnya pada jaman sekarang bagi setiap orang untuk mengakses internet sehingga 

banyak orang yang menghabiskan waktunya dengan berinternet dibandingkan menonton 

televisi. Oleh karena XL sudah mulai memasuki pemasarannya melalui media online, 

peneliti tertarik untuk meneliti apakah iklan online yang dilakukan Provider XL sudah 

cukup efektif atau belum untuk menarik minat beli konsumen. Penelitian ini dilakukan 

dengan menyebar kuesioner pada responden yang pernah melihat iklan online XL 

sebanyak 110 responden. Pengujian dan pengolahan data menggunakan SPSS v.20 

dengan menggunakan regresi linear sederhana. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

adanya pengaruh iklan online terhadap minat beli konsumen sebesar 16% dan sisanya 

84% dipengaruhi oleh faktor lain. 
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