ABSTRACT

Means of transport is very important for the community because it provides an easy
way to move from one place to another. Means of transportation are also used to
enable people to perform daily activities. One is a motorcycle that became the
largest automotive industry in Indonesia.One of the products which motorcycles are
known to the public since the first is a Honda motorcycle. Honda is always creating
new innovations that are tailored to the changing times in order to always meet the
needs of consumers. The products offered by the company can be one of the
formation of motivation, perception and consumer attitudes.This study aims to
identify and analyze the motivations, perceptions and attitudes towards purchasing
decision of Honda motorcycles in Bandung. Type of research is the type of
quantitative research - causal explanatory. The samples in this study were taken by
spreading the questionnaires by using non-probability sampling method, the method
of purposive sampling.The results showed the influence of motivation on purchase
decisions of Honda motorcycle products as a whole by 4.6%, influence consumer
perceptions of product purchasing decisions Honda motorcycles overall by 4.3%,
and the effect of promotions on purchase decisions of Honda motorcycle products as
a whole by 2.6% which was tested using simple regression analysis.The research
was carried out with SPSS version 17.0.

Keywords: Purchasing Decisions, Consumer Motivation, Perception of Quality,
Consumer Attitudes.
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ABSTRAK

Alat transportasi sangat penting bagi masyarakat karena memberi kemudahan dalam
berpindah dari satu tempat ke tempat lainnya. Alat transportasi juga digunakan untuk
memudahkan manusia dalam melakukan aktivitas sehari-hari. Salah satunya adalah
sepeda motor yang menjadi industri automotif terbesar di Indonesia.

Salah satu produk sepeda motor yang sudah dikenal masyarakat sejak dulu adalah
sepeda motor Honda. Honda selalu menciptakan inovasi-inovasi baru yang
disesuaikan dengan perkembangan jaman agar dapat selalu memenuhi kebutuhan
konsumen.

Produk yang ditawarkan oleh perusahaan dapat menjadi salah satu pembentukan
motivasi, persepsi dan sikap konsumen. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
dan menganalisis motivasi, persepsi dan sikap terhadap keputusan pembelian sepeda
motor Honda di Bandung.

Jenis penelitian yang dilakukan adalah jenis penelitian kuantitatif — causal
explanatory. Sampel dalam penelitian ini diambil dengan menyebarkan kuisioner
dengan menggunakan metode non-probability sampling, yaitu metode purposive
sampling.

Adapun hasil penelitian menunjukkan adanya pengaruh motivasi terhadap keputusan
pembelian produk sepeda motor Honda secara keseluruhan sebesar 4,6%, pengaruh
persepsi konsumen terhadap keputusan pembelian produk sepeda motor Honda
secara keseluruhan sebesar 4,3%, serta pengaruh promosi terhadap keputusan
pembelian produk sepeda motor Honda secara keseluruhan sebesar 2,6% yang diuji
menggunakan analisis regresi sederhana. Penelitian ini dilakukan dengan SPSS versi
17.0.

Kata Kunci: Keputusan Pembelian, Motivasi Konsumen, Persepsi Kualitas, Sikap
Konsumen.
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