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ABSTRAK 

Circle K adalah sebuah convenience store yang beroperasi 24 jam penuh. Circle K 

menjadi trend-setter bagi banyak minimarket sejenis yang muncul saat ini. Saat ini 

Circle K populer di kota besar di Indonesia. Persaingan antar dan sesama convenience 

store, dapat dilihat pada gerai Circle K Surya Sumantri dimana pada satu jalan tersebut 

terdapat 3 gerai Circle K dengan jarak lokasi yang berdekatan, sehingga peneliti memilih 

Circle K jalan Sumantri sebagai objek penelitian. 

 Salah satu cara yang dapat digunakan untuk mendapatkan minat beli konsumen 

adalah untuk menciptakan dan meningkatkan exterior, general interior, store layout dan 

interior design, umumnya dikenal sebagai store atmosphere. Tujuan dari penelitian ini 

adalah untuk mengetahui pengaruh atmosfer toko terhadap minat beli konsumen. 

Metode penelitian yang digunakan oleh penulis adalah non probability sampling melalui 

kuesioner dengan 180 respon den mahasiswa/I Universitas Kristen Maranatha yang 

pernah berbelanja diCircle K Surya Sumantri.  

Kemudian dianalisis menggunakan regresi berganda. Berdasarkan data yang 

dikelola dan diproses, didapat sig. = 0,000 <0,05, Ho ditolak sehingga berarti ada 

pengaruh antara atmosfer toko dan Minat beli konsumen dalam Circle K Surya 

Sumantri, yaitu sekitar 57,5%, sementara 32,5% dipengaruhi olehfaktor lain yang tidak 

termasuk dalam penelitian ini. Dari hasil tersebut, penulis menyarankan dalam memilih 

suasana atau tema sebagai suasana toko harus memiliki poin keunikan tersendiri yang 

tidak dimiliki toko lain. 

 

 

Kata Kunci:Store Atmosphere, Exterior, General Interior, Store Layout, Interior Design, 
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ABSTRACT 

 

Circle K is a convenience store that operates 24 hours a day. Circle K be a trend-setter 

for many minimarket similar to the current. Circle K is currently popular in big cities in 

Indonesia. Competition between and among convenience stores, can be seen at Circle K 

stores Surya Sumantri where on one street there are 3 stores Circle K locations adjacent 

to the distance, so the researchers chose the Circle K Sumantri as an object of research. 

One way that can be used to get consumers to buy is to create and enhance the 

exterior, general interior, store layout and interior design, commonly known as the store 

atmosphere. The purpose of this study was to determine the effect of store atmosphere on 

consumer buying interest. The method used by the author is a non probability sampling 

through a questionnaire with 180 respondents student / Maranatha Christian University 

I have ever shopped at Circle K Surya Sumantri. 

Then analyzed using multiple regression. Based on the data managed and 

processed, obtained sig. = 0.000 <0.05, Ho is rejected so that means there is the 

influence of the atmosphere and store consumer buying interest in Circle K Surya 

Sumantri, which is about 57.5%, while 32.5% is influenced by other factors not included 

in this study. From these results, the authors suggest in choosing a mood or theme of the 

store atmosphere must have its own unique points that no other stores have. 

Keywords: Store Atmosphere, Exterior, General Interior, Store Layout, Interior 

Design, Interests Buy, and Circle K 
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