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ABSTRACT 
 

 

The purpose of this study was to test whether a controller role in assisting 

management to plan and control the sales. The study involved five people respondent 

from PT. Pupuk Kujang Cikampek. Data were analyzed using descriptive analysis 

methods and statistical analysis. The technique used is field research and library 

research. The data obtained are the result of interviews, observation, and the replies 

to the questionnaires. 

The results showed that the percentage of the controller role in assisting the 

management planning and controlling sales by 85.71%. This indicates that the 

authors propose the hypothesis that is "Controller role in assisting management to 

planning and control of sales at PT Pupuk Kujang Cikampek.” is acceptable. 
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ABSTRAK 
 

 

Tujuan penelitian ini adalah untuk menguji apakah controller berperan dalam 

membantu manajemen untuk melakukan perencanaan dan pengendalian penjualan. 

Penelitian ini melibatkan lima orang responden dari PT. Pupuk Kujang Cikampek. 

Data dianalisis menggunakan metode deskriptif analitis dan analisis statistik. Teknik 

yang digunakan adalah field research dan library research. Data yang diperoleh 

merupakan hasil dari wawancara, observasi, dan jawaban kuesioner. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa besarnya persentase peranan controller dalam 

membantu manajemen melakukan perencanaan dan pengendalian penjualan adalah 

sebesar 85,71%. Hal ini menunjukkan bahwa hipotesis yang dikemukakan penulis 

yaitu “Controller berperan dalam membantu manajemen untuk melakukan 

perencanaan dan pengendalian penjualan pada PT. Pupuk Kujang Cikampek.” dapat 

diterima. 

 

Kata Kunci: Controller, Perencanaan Penjualan, Pengendalian Penjualan 
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