ABSTRAK

Dalam memasuki era globalisasi pada saat ini menyebabkan berkembangnya
berbagai macam industri sehingga persaingan antar perusahaan menjadi semakin ketat, oleh
karena itu setiap perusahaan dituntut untuk dapat menyesuaikan diri dengan kondisi yang
ada. Salah satu faktor yang menentukan daya saing perusahaan ialah kemampuan perusahaan
untuk memperoleh laba. Penjualan merupakan sumber laba bagi perusahaan. Oleh karena itu,
penjualan merupakan salah satu faktor penting yang menentukan kelangsungan hidup suatu
perusahaan. Berkembangnya perusahaan dengan pesat membuat aktivitas dalam perusahaan
semakin kompleks, sehingga pemilik tidak dapat lagi mengendalikan seluruh kegiatan
perusahaan. Oleh karena itu, diperlukan pengendalian intern sebagai suatu sarana yang dapat
membantu pemilik untuk mengawasi dan mengendalikan pelaksanaan setiap kegiatan
perusahaan, termasuk kegiatan penjualan.

Pihak manajemen perusahaan bertanggung jawab dalam membuat laporan
keuangan. Peran auditor adalah memberikan keyakinan yang memadai bahwa laporan
keuangan yang dibuat pihak manajemen perusahaan telah disajikan secara wajar. Auditor
perlu memahami pengendalian intern yang telah diterapkan oleh perusahaan agar dapat
menentukan apakah pengendalian intern yang telah diterapkan dapat diandalkan. Apabila
setelah didapat pemahaman dan penilaian atas pengendalian intern, auditor menyimpulkan
bahwa pengendalian intern yang diterapkan perusahaan telah memadai dan dapat diandalkan,
maka auditor dapat mempersempit luas ruang lingkup pemeriksaan.

Dalam penyusunan skripsi ini, penulis menggunakan metode deskriptif
analitis, yaitu metode yang dilakukan dengan cara mengumpulkan data yang sesuai dengan
keadaan yang sebenarnya sehingga dapat memberikan gambaran dan analisis yang faktual,
akurat dan jelas tentang variabel yang diteliti. Objek penelitian yang dipilih oleh penulis
dalam penyusunan skripsi ini adalah PT Cisangkan, yaitu suatu perusahaan yang bergerak di
bidang industri manufaktur, yang memproduksi roofing tiles, paving block, dan concrete
block.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terhadap pengaruh yang signifikan
antara audit intern terhadap penjualan, dengan r* = 0,5080681 dan t = 0,732011. Berdasarkan
perhitungan, diperoleh koefisien determinasi sebesar 71,2789%, bahwa peranan audit
internal atas pengendalian intern mempunyai hubungan yang sangat erat terhadap penjualan
pada PT. Cisangkan. Sedangkan sisanya sebesar 28,7211% dipengaruhi oleh faktor-faktor
lainnya. Pada bagian akhir skripsi, penulis memberikan beberapa saran sebagai bahan
pertimbangan oleh perusahaan untuk menyempurnakan pengendalian intern terhadap siklus

penjualan yang telah diterapkan oleh perusahaan.
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