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ABSTRAK 
 
 

Seiring dengan perkembangan dunia perekonomian dalam 
memasuki era pasar bebas dan globalisasi, setiap perusahaan dituntut untuk 
dapat menyesuaikan diri dengan kondisi persaingan yang ada saat ini. 
Kemampuan perusahaan untuk memperoleh laba adalah salah satu faktor 
yang menentukan daya saing perusahaan tersebut. Penjualan adalah sumber 
laba bagi perusahaan. Oleh karena itu, penjualan merupakan salah satu 
faktor penting yang menentukan kelangsungan hidup suatu perusahaan. 
Dengan bertambahnya tingkat kompleksitas perusahaan, pemilik perusahaan 
tidak dapat lagi mengawasi dan mengendalikan seluruh aktivitas perusahaan. 
Oleh karena itu, dibutuhkan pengauditan internal sebagai sebuah sarana 
yang dapat membantu pemilik dan manajemen untuk mengawasi dan 
mengendalikan pelaksanaan setiap aktivitas perusahaan, termasuk aktivitas 
penjualan.  

Salah satu bentuk tanggung jawab perusahaan kepada pihak-pihak 
yang berkepentingan adalah melalui penyediaan informasi berupa laporan 
keuangan. Sedangkan peran auditor adalah memberikan keyakinan yang 
memadai bahwa laporan keuangan yang dibuat oleh suatu perusahaan telah 
disajikan secara wajar. Auditor perlu memahami pengendalian intern yang 
telah diterapkan oleh perusahaan supaya dapat menentukan apakah 
pengendalian intern yang telah diterapkan oleh perusahaan dapat diandalkan. 
Jika setelah melakukan pengauditan terhadap pengendalian intern yang telah 
diterapkan oleh perusahaan, auditor dapat menyimpulkan bahwa 
pengendalian intern tersebut telah memadai dan dapat diandalkan. 

Metode penelitian yang digunakan oleh penulis dalam penelitian 
ini adalah metode deskriptif, yaitu metode yang dilakukan dengan tujuan 
supaya peneliti dapat mengetahui dengan pasti dan dapat menjelaskan 
karakteristik dari variabel yang diteliti dalam suatu situasi tertentu. Objek 
penelitian yang dipilih oleh penulis di dalam penyusunan skripsi ini adalah 
PT. Sukabumi Trading Coy, yaitu suatu perusahaan agen distribusi yang 
bergerak dalam penyaluran beberapa macam bahan mentah,setengah jadi, 
dan barang jadi untuk beberapa jenis industri. 

Skripsi ini disusun dengan tujuan untuk mengetahui penerapan 
pengauditan internal dalam pengendalian intern terhadap siklus penjualan 
pada PT. Sukabumi Trading Coy telah memadai, dan untuk mengetahui 
peranan keandalan pengendalian intern terhadap siklus penjualan sebagai 
alat bantu bagi auditor. 

Berdasarkan hasil penelitian, penulis mengambil kesimpulan 
bahwa PT. Sukabumi Trading Coy telah menerapkan peranan keandalan 
pengauditan internal guna menunjang efektivitas pengendalian siklus 
penjualan PT. Sukabumi Trading Coy, Bandung. Hal ini dibuktikan dengan 
penerapan pengauditan internal yang memadai, yang dapat dilihat dari 
penerapan auditor intern yang independen, mempunyai kompetensi yang 
tinggi terhadap jasa professional yang ditawarkannya, mempunyai program 
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audit yang cukup baik dan dilaksanakan sesuai dengan program audit yang 
telah dibuat, adanya tindak lanjut dari kesalahan-kesalahan yang ditemukan 
dalam perusahaan, dan dilaporkan dalam laporan audit dengan memberikan 
opini dan dari kelima komponen pengendalian intern dan dari setiap 
prosedur yang terkait dengan siklus penjualan. Pengendalian intern yang 
diterapkan terhadap siklus penjualan oleh PT. Sukabumi Trading Coy telah 
memadai, hal ini didukung dengan adanya kekuatan pengendalian intern 
yang telah diterapkan oleh perusahaan, misalnya: adanya pemisahan tugas 
yang memadai, penerapan internal check antar bagian dalam melaksanakan 
setiap transaksi, serta adanya otorisasi dokumen dan catatan yang memadai 
untuk setiap transaksi penjualan. Namun demikian, penulis juga menemukan 
beberapa kelemahan dalam pengendalian intern terhadap siklus penjualan 
yang telah diterapkan oleh PT. Sukabumi Trading Coy. Oleh karena itu, 
penulis mencoba memberikan beberapa saran sebagai bahan pertimbangan 
bagi perusahaan untuk memperbaiki pengendalian intern terhadap siklus 
penjualannya.                    
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