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ABSTRAK 

 

 

 Dewasa ini dunia usaha telah mengalami pertumbuhan yang cukup pesat. 

Semakin berkembangnya suatu perusahaan maka akan semakin luas dan kompleks 

aktivitas-aktivitas perusahaannya sehingga dapat menimbulkan berbagai masalah 

antara lain dalam menghadapi persaingan dengan perusahaan yang bergerak dalam 

bidang yang sama.  

 Berhasil tidaknya suatu perusahaan tergantung pada kemampuannya dalam 

menjual barang atau jasa yang dihasilkannya secara efektif dan efisien, serta 

menciptakan suatu kondisi perusahaan yang dapat bersaing dengan perusahaan lain 

yang sejenis. Salah satu hal penting yang perlu diperhatikan oleh perusahaan ialah 

Struktur Pengendalian Intern yang memadai. 

 Dalam Struktur Pengendalian Intern, kesalahan umumnya terjadi dalam 

menetapkan kebijakan yang akan membawa dampak negatif yang mempengaruhi 

pencapaian tujuan perusahaan dalam memperoleh laba yang maksimal. Guna 

meningkatkan efektifitas penjualan maka diperlukan suatu Struktur Pengendalian 

Intern yang memadai. 

 Langkah-langkah yang dilakukan dalam memperoleh data dilaksanakan 

dengan menggunakan metode lapangan yaitu dengan cara observasi, wawancara, 

memberikan kuesioner yang dilakukan di perusahaan, dan metode kepustakaan yaitu 

dengan cara mempelajari buku-buku yang berhubungan dengan masalah yang diteliti.  

 Berdasarkan uraian diatas maka penulis mengajukan hipotesis bahwa jika 

struktur pengendalian intern dijalankan dengan benar maka dapat berperan untuk 

meningkatkan efektifitas penjualan. Untuk membuktikan hipotesis tersebut, penulis 

melakukan penelitian mengenai Struktur Pengendalian Intern yang diterapkan pada 

PT. “X”. Metode yang dipergunakan adalah metode deskriptif analisis dan untuk 

mengumpulkan data digunakan studi lapangan dan studi kepustakaan. Pengolahan 

data dilakukan dengan cara menghitung persentase jumlah jawaban kuesioner.  

 Berdasarkan hasil penelitian diperoleh persentase jumlah jawaban kuesioner 

untuk variabel independen adalah 93.80% dan jumlah jawaban kuesioner untuk 

variabel dependen adalah 95.24% sehingga dapat disimpulkan bahwa Struktur 

Pengendalian Intern yang diterapkan PT. “X” sangat berpengaruh dalam menunjang 

efektifitas penjualan.  
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