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ABSTRAK 

  

 

Dalam menunjang efektivitas pengendalian pada suatu perusahaan, 

diperlukan suatu bagian yang bertugas menilai kelayakan dan efektivitas 

pengendalian yang ada dan menilai kualitas kegiatan yang telah dijalankan 

perusahaan, bagian ini disebut auditor internal. Tugas-tugas bagian auditor 

internal dalam perusahan tidaklah mudah karena bagian ini dituntut harus 

mempunyai sikap dinamis, tanggapan dan menguasai semua aspek kegiatan yang 

ada dalam perusahaan. 

 Aktivitas penjualan merupakan aktivitas yang paling penting di sebuah 

perusahaan karena aktivitas dan kontinuitas perusahaan dapat dipertahankan dan 

dikendalikan sebaik mungkin. Oleh karena itu agar tujuan perusahaan dapat 

tercapai, maka diperlukan suatu pengendalian. Suatu pengendalian yang kurang 

tepat dalam penjualan akan mengakibatkan kerugian bagi perusahaan. 

 Bertolak dari urian di atas, penulis membahas mengenai bagaimana 

pengendalian atas penjualan  yang dilaksanakan perusahaan, sampai sejauhmana 

pelaksanaan audit internal tersebut dan bagaimanakah peranan audit internal 

dalam meningkatkan efektivitas pengendalian penjualan. Penulis melakukan 

penelitian pada PT. TEXFIBRE INDONESIA yang merupakan perusahaan yang 

bergerak di bidang tekstil. 

 Metode penelitian yang dipakai dalam penelitian ini adalah metode 

deskriptif analitis dengan pendekatan studi kasus. Penulis mencoba untuk 

menyusun, mengolah, menganalisis, serta menginterpretasikan fakta sehingga 

dapat menghasilkan suatu hipotesis yaitu “Audit Internal yang memadai berperan 

menunjang efektivitas pengendalian penjualan.”  

Atas dasar data yang berhasil dikumpulkan, penulis dapat menarik 

kesimpulan bahwa audit internal pada PT. TEXFIBRE INDONESIA telah 

memadai, pengendalian penjualan pada PT. TEXFIBRE INDONESIA telah 

dilaksanakan dengan sangat efektif dan dari hasil jawaban kuesioner sebesar 

93.04% menyatakan bahwa audit internal sangat berperan dalam menunjang 

efektivitas pengendalian penjualan. Ini berarti audit internal pada PT. TEXFIBRE 

INDONESIA mempunyai peranan yang sangat penting dalam menunjang 

efektivitas pengendalian penjualan. 
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