ABSTRACT

In recent banking development, the bank internal audit unit plays an important role in
generating healthy business practice. Therefore, professional internal auditor is required
in supporting company’s internal audit operation that runs well. The level of
professionalism of the audit needs to be measured in order to enhance the quality
generated by the professional internal auditor. In the purpose of scrutinizing this trend, a
research was conducted to X Bank. The data of this research were collected by means of
literature research and questionnairre. Thirty questionnairres were distributed to thirty
certified internal auditors; those holding Qualified Internal Auditor in the basic and
lanjutan and those not holding the certification. Based on hypotheses testing conducted,
the professionalism of internal auditor influences the enhancement of the performance
quality of internal auditor as much as 73,96%. Meanwhile, the remaining 26,04% of the
enhancement is involving other variables that are not the focus of this research. Based on
the regression coefficient calculation, the t count is 3.827. As t count (3.827) is higher
than t table (2.048), therefore Hy is rejected. It means the professionalism of internal
auditor influences the enhancement of the performance quality of the internal auditor.
The relationship between the two is considerable and one way, which implies that the
enhancement of the professionalism of the internal auditor will be realized in line with

the enhancement of the performance quality of the internal auditor.
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ABSTRAK

Di dalam perkembangan dunia perbankan dewasa ini, unit audit intern bank berperan
penting dalam melahirkan praktik usaha yang sehat. Oleh karena itu, dibutuhkan auditor
internal yang profesional untuk menunjang berjalannya operasi internal audit perusahaan
yang baik dan sehat. Tingkat profesionalisme nya pun perlu diukur demi meningkatnya
mutu atau kualitas yang dilahirkan dari seorang auditor internal profesional itu sendiri.
Penelitian ini dilakukan pada Bank X. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui
penelitian kepustakaan dan penelitian lapangan (menggunakan kuesioner). Sebanyak 30
kuesioner yang disebarkan kepada 30 auditor internal yang bersertifikasi Qualified
Internal Auditor yang dalam tahap dasar dan lanjutan dan yang belum bersertifikasi
Qualified Internal Auditor. Berdasarkan hasil uji hipotesis yang telah penulis bahas,
bahwa profesionalisme internal auditor memberikan pengaruh sebesar 73,96% terhadap
peningkatan mutu kinerja internal auditor. Sedangkan sisanya sebesar 24,04%
peningkatan mutu kinerja internal auditor dapat diterangkan oleh variabel lainnya yang
tidak diteliti oleh penulis. Berdasarkan perhitungan koefisien regresi, dapat diperoleh
nilai t hitung sebesar 3.827. Karena nilai t hitung (3.827) > t tabel (2.048), maka Ho
ditolak. Artinya, terdapat pengaruh antara profesionalisme internal auditor terhadap
peningkatan mutu kinerja internal auditor. Maka dari berbagai macam pengujian yang
penulis teliti, dapat disimpulkan bahwa terdapat hubungan yang signifikan antara
profesionalisme internal auditor dengan peningkatan mutu kinerja internal auditor.
Hubungan yang terjadi merupakan hubungan yang cukup kuat dan searah, dimana
peningkatan profesionalisme internal auditor yang terjadi akan seiring dengan

peningkatan mutu kinerja internal auditor.

Kata Kunci : Auditor Internal, Profesionalisme Auditor Internal, Peningkatan Mutu
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