ABSTRAK

Museum Pos Indonesia merupakan salah satu museum yang jarang dikunjungi
oleh masyarakat. Museum ini terletak di belakang Gedung Sate, salah satu objek wisata
edukasi yang berada di kota Bandung. Museum ini memiliki banyak koleksi sejarah
mengenai surat-menyurat dan peralatan pos. berdasarkan hasil kuesioner yang
dibagikan, mayoritas masyarakat tidak mengetahui dan tidak pernah mengunjungi
museum ini. Salah satu faktor yang menyebabkan kurangnya pengunjung adalah tidak
adanya promosi yang dilakukan oleh pihak museum, sehingga sedikit masyarakat yang
mengetahui akan keberadaan Museum Pos Indonesia. Penataan benda-benda koleksi
yang terlalu padat membuat museum ini terlihat kurang terawat, sangat disayangkan
mengingat museum ini berpotensi besar untuk dijadikan tempat wisata edukasi yang

menarik untuk masyarakat luas, khususnya pelajar Sekolah Menengah Pertama.

Diperlukan perancangan event promosi yang tepat dan sesuai dengan target
audience untuk membuat Museum Pos Indonesia lebih dikenal masyarakat, khususnya
yang tinggal di kota Bandung. Perancangan event promosi yang dilakukan diharapkan
dapat menarik minat masyarakat luas, khususnya pelajar Sekolah Menengah, agar
mereka datang ke Museum Pos Indonesia. Selain itu event promosi juga digunakan

untuk meningkatkan jumlah pengunjung museum ini per tahunnya.
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ABSTRACT

The Indonesia Postal Museum is one of many museums in Indonesia that is
rarely visited by people here. The museum itself is located behind Gedung Sate, a
famous educational attraction located in Bandung city. The museum has a large
collection of the history of the letter and postal equipment. Based on the result of the
questionnaire that were distributed, the majority of people who don’t know and haven’t
been visited this museum. One of the factors that led to the lack of museum’s visitors is
the absence of the promotion carried out by the museum, so that only few people knew
the existence of Indonesia Postal Museum. Arrangement of the collection also too dense,
making it look less well maintained, it’s sad because the museum has great potential to

become an attractive educational place for the public, particularly junior high school.

Indonesia postal museum required a promotional event design that appropriate to
the target audience to make the museum better known to public, especially those living
in Bandung City. The design of the promotional event carried out that expected to attract
the public, especially junior high school students, so they will interested to come to
Indonesia Postal Museum. The promotion also used to increase the number of visitors to

the museum per year.
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