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ABSTRAK 

 

Kasus verbal bullying sudah marak terjadi di lingkungan sekolah dan dapat berakibat fatal. 

Menghina dan merendahkan penampilan fisik seseorang adalah salah satu bentuk verbal 

bullying  yang sering ditemukan di sekolah-sekolah menengah pertama di kota Bandung. 

Bystander (orang yang menyaksikan verbal bullying) memiliki peranan yang besar dalam 

memberantas verbal bullying disekolah. Namun, pada kenyataannya, mereka hanya diam 

saja saat menyaksikan terjadinya verbal bullying tersebut.  

Oleh karena itu, diperlukanlah kampanye sosial untuk menghentikan verbal bullying dengan 

cara mengubah pola pikir bystander untuk tidak hanya diam saja dan dan mengajak mereka 

bergerak menentang dan menghentikan tindakan verbal bullying di sekolah tersebut. 

Kampanye sosial ini mengadopsi teori CAB (Cognition, Affect, Behaviour). Tahap cognition 

bertujuan untuk menarik perhatian target sasaran dengan cara menggugah dan 

menumbuhkan empati target. Pada tahap ini media yang digunakan adalah poster, brosur, 

situs facebook, twitter, website dan panel pendapat. Tahap affect bertujuan untuk 

menumbuhkan minat dan keinginan target agar bertindak sesuai dengan pesan yang 

dikampanyekan dengan cara memberikan informasi-informasi yang lengkap serta event yang 

menarik.  Pada tahap ini media yang digunakan adalah poster, booklet, spanduk, x-banner, 

umbul-ubul, gimmick event, panel pendapat, website, situs facebook, dan twitter. Tahap 

behavior adalah tahap akhir kampanye dimana target sudah bertindak sesuai dengan pesan 

yang dikampanyekan. 

Secara garis besar, kampanye ini ditujukan untuk menegaskan bahwa verbal bullying 

merupakan kasus yang sering terjadi pada remaja awal dan dapat berakibat fatal, serta 

peranan bystander yang memiliki pengaruh besar dalam menghentikan tindakan verbal 

bullying di sekolah.  

 

Kata kunci: Bystander, Penampilan Fisik, SMP, Verbal Bullying 
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DAFTAR ISTILAH 

 

Bullying:  Tindakan-tindakan agresif yang menyerang atau memberikan 

tekanan dan gangguan yang dilakukan oleh remaja yang lebih   

kuat terhadap remaja yang lebih lemah secara terus-menerus. 

Verbal Bullying: Kekerasan yang dilakukan melalu kata-kata baik tertulis 

maupun tidak tertulis yang jahat, menyakiti hati atau 

mempermalukan bahkan mengancam seseorang. 

Social Bullying: Kekerasan yang berhubungan dengan merusak reputasi atau 

hubungan seseorang.  

Physical Bullying:  Kekerasan fisik. 

Bystander:  Orang yang menyaksikan terjadinya tindakan bullying. 

Rainfocer: Mereka yang ada ketika kejadian bullying terjadi ikut 

menyaksikan, mentertawakan korban, memprofokasi 

bullying, dan mengajak siswa lain untuk meonton. 

Defender:  Orang-orang yang ingin berusaha membela dan membantu 

korban. Sering kali defender tidak dibekali cara-cara untuk 

menolong korban. 

Outsider :  Orang-orang yang tahu bahwa hal itu terjadi namun tidak 

melakukan apapun, seolah-olah tidak perduli. 

Kampanye: Suatu proses yang dirancang secara sadar, bertahap dan 

berkelanjutan yang dilaksanakan pada rentang waktu dengan 

tujuan mempengaruhi khalayak sasaran yang telah 

ditetapkan. 

Pubertas: Periode dalam rentang perkembangan ketika anak-anak 

berubah dari mahluk aseksual menjadi mahluk seksual yang 

disertai dengan perubahan-perubahan dalam pertumbuhan 

somatic dan prespektif psikologis. 

Adolesence: Masa muda yang merupakan masa transisi atau peralihan dari 

masa kanak-kanak menuju masa dewasa yang ditandai 

dengan adanya perubahan aspek fisik, psikis, dan psikososial. 
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Antagonisme sosial: Keadaan dimana remaja awal mengalami pertentangan sosial. 

Remaja cenderung tidak mau bekerja sama, sering 

membantah dan menentang.  

 

 

 

 

 


