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ABSTRACT 

 

Nowadays, the needs of exact and accurate information for making decision is 

increasing highly. The company who wants to develop must have a good management 

and could work more efficient and effective. With good management, be expected to 

produce accurate information, fast, and understandable. Basically, accounting is a form 

of information system. Exactly, accounting is an application from general information 

theory, for economic operating problem efficiently. Accounting also a big part from a 

general information system from one operational unity and also as a part from an under 

name of information concept. The purpose for this research is to know how accounting 

information system for credit sales that is applied in the company and whether support 

effectiveness cash receipt from claim. Writers use a method analytic description with 

case studies approach in this research method. From the research has adequate 

conclusion that accounting information system for credit sales in the company  not 

adequate so it has limited support on sales effectiveness. This matter can be seen from 

the document format that still not completed and each of policy in the written sales 

credit that connected with transaction, lack of accounting function that works well. 
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ABSTRAK 

 

Sekarang ini, kebutuhan akan informasi yang tepat dan akurat untuk pengambilan 

keputusan sangatlah meningkat. Perusahaan yang ingin berkembang harus ditunjang 

dengan manajemen yang baik, serta dapat bekerja secara efisien dan efektif. Dengan 

manajemen yang baik, diharapkan dapat menghasilkan informasi yang akurat, cepat dan 

mudah dimengerti. Pada dasarnya, akuntasi adalah suatu system informasi. Tepatnya, 

akuntansi adalah penerapan dari teori umum informasi untuk masalah-masalah operasi 

ekonomi yang efisien. Akuntansi juga merupakan bagian besar dari informasi umum 

yang dinyatakan dalam bentuk kualitatif. Dalam konteks ini, akuntansi merupakan 

bagian dari sistem informasi umum suatu kesatuan operasional dan juga merupakan 

bagian dari bidang besar di bawah nama konsep informasi. Tujuan penelitian ini adalah 

untuk mengetahui bagaimana sistem informasi akuntansi penjualan kredit yang 

diterapkan perusahaan dan apakah menunjang efektivitas penerimaan kas dari piutang. 

Penulis menggunakan metode analisis deskriptif dengan pendekatan studi kasus dalam 

metode penelitiannya. Dari hasil penelitan diperoleh kesimpulan bahwa Sistem 

informasi akuntansi penjualan kredit perusahaan belum memadai sehingga kurang 

menunjang efektivitas penjualan. Hal ini dapat dilihat dari format dokumen-dokumen 

yang masih belum lengkap, belum adanya kebijakan penjualan kredit yang tertulis yang 

bersangkutan dengan transaksi, belum adanya fungsi akuntansi yang berfungsi dengan 

baik. 

 

Kata-kata kunci: sistem informasi akuntansi, penjualan kredit, efektivitas penjualan. 
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