
vii                    Universitas Kristen Maranatha 

 

ABSTRACT 
 

Internal controls may not run properly without the supervision of the management 

but as the company grows in activities that run the company more and more because 

it was necessary for the management tool, which is part of an internal audit. The 

author did this research with the aim to determine the role of internal audit as a 

management tool to support the effectiveness of internal control of sales at PT. Asia 

Penta Garment. This research uses descriptive analytical method with a case study 

approach. Primary data collection is carried out through field research at PT. Asia 

Penta Garment is located at Soekarno Hatta Bandung, while the secondary data 

obtained through the research literature. Based on the results of research and 

discussion, the implementation of internal audit of sales at PT. Asia Penta Garment 

that auditor internal has a role in the internal control effectiveness of sales, it could 

be seen from 72% of questioners calculation result, with corrretion level (α) = 0,05. 

It is cause by thitung is bigger than than distribution ttabel cause distribution ttabel 

= 0,281, or can be conclusion 0,72> 0,281, with this discussion internal audit as a 

management tool support the effevtiveness of internal control of sales. because the 

internal auditor has  independent, and the functions of compliance, inspection, and 

assessment, qualified competence, scope of work is adequate, the implementation of 

inspection duties. 

Full support from management will make the internal audit function going well. 
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ABSTRAK 

 

 

Pengendalian internal tidak dapat berjalan dengan baik tanpa adanya pengawasan 

dari pihak manajemen namun seiring berkembangnya perusahaan maka aktivitas-

aktivitas yang dijalankan perusahaan semakin banyak karena itu diperlukan alat 

bantu bagi manajemen, yaitu bagian audit internal. Penulis melakukan penelitian ini 

dengan tujuan untuk mengetahui peranan audit internal dalam kegiatan penjualan 

dalam meningkatkan efektivitas pengendalian internal penjualan pada PT. Asia 

Penta Garment. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif analitis dengan 

pendekatan studi kasus. Pengumpulan data primer dilakukan melalui penelitian di 

lapangan pada PT. Asia Penta Garment yang berlokasi di Jalan Soekarno Hatta 

Bandung, sedangkan data sekunder diperoleh melalui penelitian kepustakaan. 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, pelaksanaan audit internal terhadap 

penjualan pada PT. Asia Penta Garment bahwa internal auditor berperan dalam 

meningkatkan pengendalian. Hal ini dapat dilihat dari hasil perhitungan jawaban 

kuesioner sebesar 72%, dengan ketentuan tingkat kesalahan (α) = 0,05, diperoleh 

thitung  lebih besar dari ttabel karena ttabel didistribusikan = 0,281, atau dapat disimpulkan 

0,72 > 0,281, dengan demikian peranan auditor internal terhadap penjualan sudah 

memadai karena telah melakukan tindakan independen, serta adanya fungsi 

kepatuhan, pemeriksaan, dan penilaian, yang memenuhi syarat kompetensi, lingkup 

pekerjaan yang memadai, pelaksanaan tugas pemeriksaan, dan dukungan penuh dari 

manajemen membuat fungsi audit internal berjalan baik. 

 

Kata-kata kunci: internal audit, internal control, independen, kompeten. 
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