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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5. .1     Kesimpulan 

Dari hasil keseluruhan mulai dari pengumpulan data, pengolahan data, hingga 

pemecahan masalah, dapat ditarik kesimpulan dan solusinya. Sesuai data yang telah 

diperoleh informasi yang dimiliki Transjakarta belum dapat membantu pengguna 

fasilitasnya dalam menggunakan layanan jasanya. Selain itu pihak pemerintah yang 

kurang melihat kekurangan dibagian ini dan minimnya biaya operasional yang ada 

membuat Transjakarta hanya menggunakan informasi seadanya yang mengakibatkan 

kurangnya efisiensi dalam menggunakan layanan transportasi umum ini. 

Dengan membuat design environmental graphic yang informatif dan 

komunikatif dapat memberikan kemudahan dalam memahami informasi yang ada 

dan memudahkan dalam penggunaan fasilitas-fasilitas yang ada. Selain itu dengan 

menggunakan material yang terjangkau perangcangan ini dapat terealisasikan dengan 

minimnya biaya operasional yang diberikan pemerintah. 

 

 

5. .2     Saran 

Konsistensi merupakan hal yang sangant penting untuk diperhatikan dalam 

perancangan environmental graphic Transjakarta. Dimana kosistensi akan 

memudahkan konsumen dalam menggunakan fasilitas, serta membangun nuansa 

yang ingin disampaikan. Oleh karena itu saran dari penulis yaitu perancangan 

environmental graphic ini sudah dibuat terstruktur dan memiliki aturan, sehingga 

semua visual yang ditampilkan hendaknya sesuai dengan aturan-aturan yang telah 

ditetapkan. 

 

 


