ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Analisis Implementasi
Perencanaan Strategis Sebagai Indikator Kinerja Kunci Bagi Koperasi” (studi
Kasus Koperasi ‘x’).

Penelitian ini menggunakan metode survey eksplanatori. Dalam penelitian
ini yang dianggap sebagai variabel bebas (X) adalah implementasi perencanaan
strategis dan variabel terikatnya () adalah kinerja koperasi. Pada penelitian ini
ingin diketahui besarnya pengaruh Implementasi Perencanaan Strategis terhadap
kinerja koperasi dengan Metode Analisis Regresi Berganda.

Pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran kuesioner sebagai
pengumpul data utama, di dukung oleh observasi dan wawancara. Dalam
penelitian ini digunakan metode purposive sampling. Populasi dalam penelitian
ini adalah staf di Koperasi Pelangi Kasih, Koperasi Daya Guna Mandiri dan
Koperasi Lumbung Banten Jaya, yang berjumlah 41 orang.

Hasil pengujian hipotesis menunjukkan bahwa biaya dan kualitas,
investasi dan kompetensi memiliki pengaruh terhadap kinerja Koperasi Pelangi
Kasih, Koperasi Daya Guna Mandiri dan Koperasi Lumbung Banten Jaya, sebesar
52,4%%. Pengaruh biaya dan kualitas terhadap kinerja kunci koperasi, sebesar
16,38%. Pengaruh investasi terhadap kinerja kunci koperasi, sebesar 18,26%.
Sedangkan pengaruh kompetensi terhadap kinerja kunci koperasi, sebesar
17,76%. Kinerja kunci dipengaruhi oleh faktor-faktor lain yang tidak diteliti
adalah sebesar 47,6%. Faktor-faktor lain yang mempengaruhi dan tidak diamati
pada penelitian itu antara lain: motivasi pegawai, kepemimpinan, komitmen
organisasi, kompensasi, strategi pemasaran dan lain-lain.

Kata kunci: Perencanaan Strategis, Indikator Kinerja Kunci, Koperasi



ABSTRACT

The present study investigated the Analysis of Strategic Planning
Implementation as a Key Performance to Koperasi (the case study of Cooperative
X).

Explanatory survey has been taken to conduct this research. The
independent variable (X) is strategic planning implementation and the dependent
variable (Y) is the koperasi’s performance. Using the multiple regression analysis
method, the influence of Strategic Planning Implementation on koperasi’s
performance is the main concern of this research.

The data is attained through questionnaire as the primary instrument that
supported by observation and interview. Purposive sampling has been used for the
present study with 41 respondents of Koperasi Pelangi Kasih, Koperasi Daya
Guna Mandiri and Koperasi Lumbung Banten Jaya staff as the population.

The result of hypothesis test shows that cost and quality, investment and
competence have influenced the Koperasi Pelangi Kasih, Koperasi Daya Guna
Mandiri and Koperasi Lumbung Banten Jaya for 52,4%. The influence of cost and
quality to the key performance is 16,38%. The influence of investment to the
cooperative key performance is 18,26. Whereas, the competence influence to the
cooperative key performance is 47,6%. The other factors that influential yet did
not become the main concern in this research are: employee’s motivation,
leadership, organization commitment, compensation, marketing strategy, so on
and so forth.

Keywords: Strategic Planning, Key Performance Indicators, Koperasi
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