ABSTRAK

Judul Penelitian ini adalah Studi Deskriptif Mengenai Emotional
Intelligence pada wartawan Surat Kabar “X” Banjarmasin. Penelitian ini
dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui gambaran Emotional Intelligence
wartawan Surat Kabar “X” Banjarmasin. Maksud dari penelitian ini adalah
untuk memeroleh gambaran Emotional Intelligence pada wartawan Surat Kabar
“X” Banjarmasin.

Metode Penelitian yang digunakan adalah metode deskriptif. Penelitian
ini mengambil populasi yaitu 21 wartawan Surat Kabar “X” Banjarmasin. Alat
ukur yang digunakan untuk memeroleh taraf Emotional Intelligence adalah
kuesioner Emotional Intelligence yang dibuat oleh peneliti dengan mengacu pada
teori yang dikemukakan oleh Goleman (1995). Validitas alat ukur ini berkisar
antara -1,77 — 11,36, sedangkan reliabilitasnya adalah 0,97 berdasarkan kriteria
Alpha Cronbach.

Data yang diperolen memperlihatkan 71,43% wartawan memiliki
Emotional Intelligence rendah dan 28,57% wartawan memiliki Emotional
Intelligence tinggi. Wartawan Surat Kabar “X” Banjarmasin yang memiliki
Emotional Intelligence rendah, memiliki kemampuan yang rendah pada aspek
mengenali emosi dan aspek membina hubungan dengan orang lain. Wartawan
Surat Kabar “X” Banjarmasin yang memiliki Emotional Intelligence tinggi,
memiliki kemampuan yang tinggi pada aspek mengelola emosi diri, aspek
memotivasi diri dan aspek empati.

Berdasarkan hasil penelitian ini, peneliti menyarankan kepada wartawan
Surat Kabar “X” Banjarmasin yang memiliki Emotional Intelligence rendah,
untuk meningkatkan kemampuan dalam mengenali emosi diri, mengelola emosi
diri, memotivasi diri, empati dan membina hubungan dengan orang lain.
Wartawan Surat Kabar Harian “X” Banjarmasin yang memiliki Emotional
Intelligence tinggi, diharapkan untuk mempertahankan kemampuan dalam
mengenali emosi diri, mengelola emosi diri, memotivasi diri, empati dan membina
hubungan dengan orang lain.
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