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DAFTAR ISTILAH

suatu upaya yang dilakukan oleh perusahaan untuk
merubah total atau memperbaharui sebuah brand
yang telah ada agar menjadi lebih baik, dengan tidak
mengabaikan tujuan awal perusahaan, yaitu
berorientasi profit.

kemampuan pembeli potensial untuk mengenali atau
mengingat bahwa sebuah merek merupakan anggota
dari kategori produk tertentu.

kemasan kecil

sesuatu yang berhubungan dengan keindahan dan
seni yang bisa dirasakan oleh manusia.

penyusunan anggaran

slogan

situs web

seseorang yang dipercaya untuk mewakili
perusahaan atau produk tertentu.

wanita yang bertugas untuk mempromosikan sebuah
barang atau jasa.

salam

persaingan besar-besaran

tolak

Universitas Kristen Maranatha



Brand promise

Distribution channel

Loyal

Efektif

Efisien

Trend

Up to date

Wimba

Style

Potential costumers
Experience

lustrasi

Earthtone

Curved
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janji yang diberikan oleh sebuah brand untuk
mengidentifikasikan diri mereka pada konsumen
mengenai apa yang diharapkan oleh konsumen.
mekanisme atau metode bisnis dimana perusahaan
mendistribusikan produk-produknya ke target
pelanggan melalui penjualan langsung atau melalui
distributor.

setia

suatu pencapaian tujuan secara tepat, dari
serangkaian alternatif atau pilihan cara yang ada.
penggunaan sumber daya secara minimum guna
mencapai hasil yang optimum

sesuatu yang sedang disukai atau digandrungi oleh
banyak orang

mengikuti perkembangan zaman

suatu objek yang digambar atau dideskripsikan
gaya

konsumen yang potensial

pengalaman

hasil visualisasi dari suatu penggambaran objek atau
cerita dengan teknik menggambar, melukis,
memotret atau teknik seni rupa lainnya.
warna-warna alam

melengkung
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Item : komponen
Readability . keterbacaan
Ekonomis . kemampuan untuk memperoleh sebuah barang atau

jasa dengan mengeluarkan biaya serendah-
rendahnya.

Market leader . pemimpin pasar
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