Abstrak

Penelitian ini dilakukan untuk memperoleh gambaran mengenai kepuasan
kerja perawat rawat inap di Rumah Sakit “X” Bandung, yang berdasarkan teori
Ivancevich, John, Michael T. Matteson.,2001.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif
dengan menggunakan teknik survey. Variable penelitiannya adalah kepuasan kerja.
Teknik pengambilan data dilakukan pada perawat rawat inap Rumah Sakit “X” di
Bandung yang berjumlah 83 orang.

Alat ukur yang digunakan dalam penelitian ini adalah berupa kuesioner
yang dibuat berdasarkan aspek-aspek dalam kepuasan kerja ivancevich &
Matteson dan terdiri dari 52 item. Berdasarkan uji validitas dengan menggunakan
rumus rank spearman dan uji reliabilitas dengan menggunakan rumus Alpha
Cronbach diperoleh 36 item yang valid memiliki rentang validitas antara 0.305 —
0.709 dan reliabilitas 0.828 yang menunjukkan derajat reliabilitas tinggi.

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan disimpulkan bahwa perawat
rawat inap memiliki kepuasan kerja yang tersebar merata pada golongan yang
puas dan tidak puas, yaitu sebanyak 51.8% perawat rawat inap merasa tidak puas
dengan pekerjaannya. Sedangkan perawat rawat inap yang merasakan kepuasan
kerja terhadap pekerjaannya sebanyak 48.2%.

Saran bagi kepada kepala perawat Rumah Sakit X agar menjelaskan pada
saat menandatangani kontrak kerja mengenai jenjang karir, aturan, dan syarat-
syarat yang mesti dilengkapi oleh perawat.
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Abstract

This research is an descriptive studies concerning job satisfaction of
hospital in Bandung. The purpose for this research is to give overview of job
satisfaction. The population for this research are nurse from “X” hospital in
Bandung.

The questionnaire that consist 52 items. The instrument that being use to
collect data about job satisfaction based on Ivancevich, John, Michael T.
Matteson.,2001. Validity using rank spearman and reliability using alpha cronbach
obtained 36 valid items with validity ranges between 0.305 — 0.709 and 0.828 for
reliability which means it has a high degree of reliability.

For the final result we can see that degree of job satisfaction is 51.8% in
patient nurse a low degree of job satisfaction and the remaining 48.2% in patient
nurse has a high degree of job satisfaction.

The suggestion for next research to It is suggested that the head nurse
Hospital X to explain when signing the contract on a career path, rules, and
requirements that must be completed by the nurse.
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