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ABSTRAK 

 Masalah parkir biasanya terjadi di pusat-pusat kota besar dimana 
ketersediaan lebih kecil dari kebutuhan. Untuk mengetahui berapa besar 
kebutuhan fasilitas parkir maka harus diketahui permasalahannya. Perencanaan, 
operasional, manajemen dan pengawasan sebuah tempat parkir secara profesional 
akan dapat memberikan informasi yang lebih akurat mengenai tempat parkir 
tersebut. Kebutuhan terhadap data spesifik dapat dilakukan dengan penyelidikan 
secara langsung di lapangan. 

Pada Tugas Akhir ini daerah yang ditinjau adalah pusat perbelanjaan 
GIANT HYPER POINT. Waktu pengamatan dimulai pada pukul 08:00 WIB dan 
berakhir pada pukul 22:00 WIB, kecuali hari Sabtu yang tutup pada pukul 24:00 
WIB. Selama jam pengamatan, pencatatan dilakukan pada pintu masuk dan pintu 
keluar parkir. Dari hasil pengamatan, ternyata kapasitas yang tersedia lebih besar 
daripada  kebutuhan yang ada. Kesimpulan yang diperoleh adalah pemarkir 
jangka panjang lebih besar daripada pemarkir jarak pendek dan durasi parkir 
untuk mobil adalah 90 menit sedangkan untuk sepeda motor adalah 8,4 menit. 
Akumulasi maksimum yang terbesar terjadi pada hari Minggu, untuk mobil pada 
pukul 16:00 – 16:15 WIB, akumulasi maksimumnya adalah 396 mobil dan indeks 
parkirnya adalah 91,67% sedangkan untuk sepeda motor pada pukul 14:45 – 
15:00 WIB, akumulasi maksimumnya adalah  205 sepeda motor dan indeks 
parkirnya adalah 57,26%. Disarankan agar pihak GIANT HYPER POINT 
menggunakan sistem komputerisasi dalam pengambilan tiket dan penelitian 
selanjutnya melakukan pengamatan terhadap sirkulasi parkir. 
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