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ABSTRACT 

 

This research was conducted to test the role of a combination of wage 

incentive system performance and time of effectiveness and efficiency of direct 

labor.The research location is in the city of Cirebon. Research conducted at PT 

"X", which is one of the companies engaged in the service bike shop. The study 

was conducted from September s / d November 2009. Analysis method used is 

descriptive method of analysis. Research instruments are using observation and 

interviews. This research is expected to provide benefits for the improvement of 

existing systems, so that the treatment of employees based on the equity in terms 

of salary & wages. 

The results of this study indicate that the wage system contribute to the  

creation of effectiveness and efficiency of direct labor. The role can be seen from 

the amount of wages received by each mechanic is no longer the same after the 

application of a combination of wage incentive systems and time performance. 

Mechanic who worked on more units receive a larger wage, instead of doing 

mechanical fewer units receive a smaller wage. 

 

 

 Keywords: Wage System, Direct Labor, Effectiveness and Efficiency 

 



                                                                                                                                           vi 

  Universitas Kristen Maranatha 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini dilakukan untuk menguji peranan sistem insentif kombinasi 

upah prestasi dan waktu terhadap efektifitas dan efisiensi tenaga kerja langsung. 

Lokasi penelitian adalah di kota Cirebon. Penelitian dilakukan di PT “X”, yaitu 

salah satu perusahaan yang bergerang di bidang jasa bengekel motor. Penelitian 

ini dilaksanakan dari bulan September s/d November 2009. Metode analisis yang 

digunakan adalah metode deskriptif analisis. Instrumen penelitian adalah 

mengunakan observasi dan wawancara. Penelitian ini diharapkan memberikan 

manfaat untuk perbaikan terhadap sistem yang sudah ada, sehingga perlakuan 

terhadap karyawan dilandasi dengan keadilan dalam hal pemberian gaji & upah. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa sistem upah berperan terhadap 

terciptanya efektifitas dan efisiensi tenaga kerja langsung. Peranan tersebut 

terlihat dari besarnya upah yang diterima setiap mekanik tidak lagi sama setelah 

diterapkannya sistem insentif kombinasi upah prestasi dan waktu. Mekanik yang 

mengerjakan unit lebih banyak menerima upah yang lebih besar, sebaliknya 

mekanik yang mengerjakan unit lebih sedikit menerima upah yang lebih kecil. 
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